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Somepalveluiden kdaytto Suomessa 04/2019

2,8 M

(68%)

0,9M

(21%)

Lahde DNA ja Nepa

2,8 M

(67%)

0,7M

(18%)

2,7M

(65%)

0,7M

(17%)

1,6 M

(40%)

0,6 M

(15%)

<©>



Somekanavat
Suomen
suosituimpia
digimedioita

avidly

3,3 miljoonaa, eli 60% suomalaista
kayttaa aktiivisesti sosiaalista mediaa.

e Kayttajamaara on kasvanut ja on edelleen nouseva.

e Kayttgjid tulee lisda seka nuoremmasta etta vanhemmasta paasta.

e Facebookin ja YouTuben edella on vain Googlen haku, ja niiden
jalkeen tulevat uutiskanavat Yle, Ilta-Sanomat, Iltalehti ja
Helsingin Sanomat.

Lahde: https://datareportal.com/reports/digital-2020-finland




Somekanavat koko  Facebook ja YouTube keikkuvat viela

t‘f’.‘“sf"" ) vahvasti suurimpina kanavina karjessa
aytossa
e Instagram valtavirtaistunut kovaa vauhtia ja Whatsapp nykyisin jo
iIsoimmista viestintakanavista.
e YhteisOpalveluita kaytetaan eniten harrastuksiin, vapaa-aikaan
seka kavereiden ja sukulaisten valisiin keskusteluihin
e Tydelaman ja poliittisen vaikuttamisen maara kasvaa esimerkiksi
Twitterissa.
e Nuorempi sukupolvi kayttaa yhteisopalveluita enemman - alle
25-vuotiaista 83 % paivittain
e Elakelaisista jo 18 % kayttaa paivittain jotain sosiaalisen median
palvelua.

avidly
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Somekanavien Somepalvelujen saannollinen kaytto
saannoéllinen kaytto ikdryhmittdin
ikaryhmittain . »
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Source: Yhteiséllistyva media -tutkimus, IRO Research Oy. Joulukuu 2018
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Nostoja
somekanavien
kaytosta
ikaryhmittain
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Facebookin kayttajissa korostuu
25-34-vuotiaat suurimpana
ryhmana, mutta yli 50% kaikista

ikaryhmista kayttaa sita.

WhatsApp ja YouTube ovat alle 25-vuotiaiden kaytetyimmat kanavat
Nuoret 15-24-vuotiaat kayttavat Instagramia enemman kuin
Facebookia.
e Nuoret katsovat sisaltdja erityisesti ajankohtaisista asioista,
mutta eivat valttamatta kommentoi tai tykkaa
e Videoita kulutetaan ja merkkaavat osallistuvansa tapahtumiin.
e Twitterin kaytto ei ole juurikaan noussut ja se on jaanyt pienemman
piirin kanavaksi.
e Vanhemmalle kayttajakunnalle tarkeaa on puhdas poliittinen
keskustelu, asiantuntijuuteen ja paatoksentekoon liittyvat asiat

Source: Yhteisollistyva media -tutkimus, IRO Research Oy. Joulukuu 2018



Globaali

somekanavien https://www.youtube.com/watch?v=WLRA7qgiJM0

kehitys - video
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2. Eri somekanavat tarkemmin



Youtube YouTube on videosisaltojen ykkonen

Mieti oman kanavan perustamista, jos se sopii omaan kohderyhmaan.

e Panosta videotuotantoon, silla palvelussa erottuminen haastavaa

e Youtube on hyva tuotteiden ja palveluiden tarkempaan esittelyyn,
erilaisiin how-to-videoihin seka kayttoohjeisiin.

e Vinkki: omista videoista kannattaa asettaa mainostusmahdollisuus
pois, ettei vahingossa oman videon alkuun tule kilpailijan
mainosta.

e Google Ads-mainostyokalun kautta videoita voi kayttaa
videomainoksina

e YouTube on Googlen omistama, niin sisalléssa, otsikoinnissa ja
tageissa kannattaa huomioida hakukoneoptimointi

e Tubettajayhteistyd on myds harkitsemisen arvoista.
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LinkedIn

avidly

LinkedIn on tyoelaman somekanava

e Sisallollisesti hyva keskittya puhtaasti ammatillisiin aspekteihin eli
tyonantajamielikuvaan, asiantuntijuuden esilletuomiseen ja
sosiaaliseen myyntiin

e Aktiiviset kayttajat ovat enimmakseen eri alojen asiantuntijoita,
paattajia ja rekrytoijia.

e Mainonnan pystyy kohdentamaan hyvin tarkasti haluttuihin
B2B-paattajiin ja yrityksiin, mutta mainostaminen suhteessa
muihin somekanaviin on huomattavasti kalliimpaa.
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Marketing and Advertising - Helsinki, Southern Finland - 3,696 followers

Olemme luova markkinoinnin palvelutoimisto, joka toimii Suomessa, Ruotsissa,
Norjassa ja Tanskassa.
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Facebook Facebook tavoittaa 65% suomalaisista,
joten se toimii yrityksille kanavana eri

tarkoituksiin.

e Kanava sopii niin yhteison rakentamiseen, tiedottamiseen,

mainontaan ja liidien tuottamiseen.
e Mainostajan etuna on mahdollisuus tarkkaan kohdentamiseen.
e Tukee hyvin verkkokauppoja erilaisilla mainosmahdollisuuksilla.

Haasteena on Facebookin sisaltd- ja mainosahky:

e Kanava vaatii lasnaoloa, mietittya sisaltdéa ja mediarahaa, jotta
yritys voi enaa nykypaivana nakya ja erottautua joukosta.

e Mainonnan uudelleenkohdennus on usein riittava valine
muistuttamaan esim. sivustolla kaynnista

avidly
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Instagram Instagram on ollut vahvasti
kuluttajakanava, jossa hyvalaatuisilla
kuvilla on iso painoarvo.

e Instagram on edelleen vahvasti visuaalinen kanava, jossa kuvien ja
videoiden visuaalinen yhtenevaisyys on tarkeassa roolissa

e Bloggaajat, vloggaajat ja muut vaikuttajat ovat ottaneet kanavan
omakseen.

e Facebookin ostettua Instagramin ovat sen mainosmahdollisuudet
laajentuneet koko ajan.

e Instagramissa on tarkeaa luovuus tuotteiden ja palveluiden
esittelyssa — ihmiset ja tarinat kiinnostavat. Kannattaa muistaa
hashtagien kaytto, koska ne lisaavat nakyvyytta.

e Instagramin yritystili on markkinoijalle suositeltava.

avidly



Instagram-kuvafeedin lisaksi
hyodynna Instagram
Stories-kanavaa

@ -20% S-Etu Tuk

Instagram Storiesiin voi ladata sellaistakin
materiaalia, joka ei sovi kuvafeediin

lyhyita videoita uutuustuotteista,
behind the scenes —fiilistelya,
mainosmaisempaa sisaltoa,

kuvia joihin haluat kirjoittaa paalle
kuvia jotka eivat vain sovi kuvavirtaan
15 sek videoita

N2 25 20 20 27

Mt lissa

Storiesit katoavat seuraajien Instagramista
vuorokauden sisalla. Vuorokauden sisalla
Storisia voi myds jatkaa eli sopii vaikkapa Esim. Sokoksen Instagram Storiesissa mainoksia
tapahtuman taltiointiin seuraajill jaarvonta

apahtuman tattio seuraajitie Kuvakoko 1920x1080 pysty

avidly



Whatsapp Whatsapp on “koko kansan palvelu”
eika varsinaisesti somekanava vaan
korvaa lahinna yksityisia tekstiviesteja.

e WA on asiakaspalveluun erinomainen kanava, varsinkin otettaessa
kayttoon WhatsApp-yritystilin ja sovelluksen

e Kanava on panostanut erityisesti pk-yrityksiin, asiakkaat voivat
laittaa palautteen mukana isojakin kuvia, videoita ja muita liitteita
ilman, etta resoluutio huononee

e Sita voidaan hyodyntaa myos rekryvideoiden lahettamiseen tai
ensivaiheen kysymyksiin vastailuun

e Pienempia asiakasryhmia varten voi perustaa oman ryhmansa,
jossa voi kertoa vain tata kohderyhmaa kiinnostavista asioista ja
tapahtumista

e Kanavassa eiole ollut mainosmahdollisuuksia.

avidly



Twitter Suomessa Twitter on ensisijaisesti
uutis-ja asiantuntijakanava

e Ytimekas tekstisisaltd on keskidssa, mutta sen kaveriksi on hyva
lisata kuva tai video

e Suurin osa kayttajista ei julkaise mitaan vaan kayttaa sita uutisten
ja ajankohtaisten asioiden “kuunteluun”

e Hashtagit toimivat kuin radiokanava, jolloin ldytyy sopivat
keskustelut

e Tweettien pituus 280 merkkia (aikaisemmin 140)

Suomessa Twitter on edelleen vahvasti tiettyjen ammattiryhmien,
politiikan ja uutisten kanava, ei niinkaan kuluttaja- tai mainoskanava

e Erityisesti B2B-puolella Twitterin kuva- ja videomainokset toimivat
kuitenkin hyvin. Lisaksi palvelutuottajien kannattaa hyodyntaa
kanavaa nopeaan asiakaspalveluun ja tiedottamiseen.

avidly



Pinterest Suomessa Pinterest havisi kilvan toiselle
visuaaliselle kanavalle Instagramille, joten se

on useille brandeille jaanyt vahemman
tutuksi.

e Huomioitavaa on, etta aktiivisia kayttajia on Suomessa yhta paljon kuin LinkedInilla (yli
1M)

e Pinterest on eritoten inspiraation lahde, eraanlainen leikekirja, jota hydédynnetaan muun
muassa harrastuksiin, haiden suunnitteluun, tietopankkina hyvinvointiin tai
ammattilliseen kehittymiseen
Kanavaan tullut lisdd mainosmahdollisuuksia
Hashtagit ovat tarkeassa roolissa. Lisaksi kanavasta lOytyy erinomainen kuvahaku, jota
kayttajat hyodyntavat monipuolisesti

e Pinterestin kautta tavoittanee muita kanavia helpommin 35-45 -vuotiaita naisia
shoppailemaan

avidly

Esimerkki yrityksen tilista https://www.pinterest.com/Varisiimaketju/




Snapchat

avidly

Snapchat on nuorisopainotteinen
kanava — Instagramin ja YouTuben
ohella se on tarkea erityisesti alle
25-vuotiaille.

e Kanavasta loytyy erilaisia mahdollisuuksia mainostamiseen, mutta
vaatii hyvin harkittua, kohderyhmaa aidosti puhuttelevaa
videosisaltdoa onnistuakseen.

e Snapchat toimii hyvin esimerkiksi ajankohtaiseen sisaltéon, liveen
seka tapahtumiin.



Erityisesti nuorison suosima, alunperin
korkeakouluopiskelijoille suunnattu
Jodel on paikallisten 10km sateella
olevien ryhmien keskustelukanava.

e Keskustelu kaydaan anonyymisti.

e 80 % kayttajista on 18-25-vuotiaita.

e Mainonta on kanavassa mahdollista, mutta usein brandien
kannattaa olla siella [ahinna kuuntelemassa.



Tik Tok Yksi maailman eniten kaytetyista
somekanavista (500 miljoona kayttajaa) on
vahvasti kaytossa myos Suomessa varsinkin
teini-ikaisilla.

e TikTokin kayttajista suurin osa on viela teini-ikaisia, mutta teinit kasvavat nopeasti
aikuisiksi.

e Kanavassa julkaistaan lyhyita 15 sekunnin videoita

e Videon lisaksi paaasiassa on taustalla soiva musiikki, jota on valmiina sovelluksessa
runsaasti tarjolla levy-yhtididen kanssa tehdyn sopimusten takia.

e  Kayttajat voivat seurata tileja ja usein kaytetaan algoritmipohjaista For You -osiota
inspiraatiota ja viihdetta etsittaessa

e Hashtagit ovat tarkeassa roolissa myos tassa kanavassa, koska silla varmistetaan
loytyvyys palvelussa

e Vaikuttajamarkkinoinnin kannalta se on hyvin potentiaalinen kanava.

avidly

https://www.tiktok.com/trending?lang=en




3. Somemarkkinointi yleisesti



Markkinoinnin
osa-alueet

avidly

Sisaltomarkkinointi, jossa yritys tuottaa sisaltdja eri kanaviin -
Facebook, Instagram, Instagram Stories, Messenger, Youtube,
Linkedin - toivoen sen johtavan haluttuun lopputulokseen.

Mainonta, jossa yritys tekee raataldityjen mainosten tai
sivujulkaisujen avulla tuotteita ja palveluja tutuksi, haluttavaksi tai
ostettavaksi eri kohderyhmille. Nama ovat maksettua erillista
mainontaa tai sponsoroituja julkaisuja.

Muu myynninedistaminen, esimerkiksi liittyminen erilaisiin
julkisiin FB-ryhmiin ja oman osaamisen esille nostaminen, tai omien
ryhmien perustaminen kanta-asiakkaille ja sidosryhmille.



Orgaaninen
somenakyvyys
yleensa hyvin
vaatimatonta

avidly

Facebookin ilmoituksen mukaan
kayttaja nakee noin 1/20 niiden sivujen
viesteista, jotka han voisi nahda

e Eniten viestien nakyvyyteen vaikuttavat niiden merkityksellisyys
seka se, kenelta ne tulevat. Keskimaarin kayttaja nakee 173 viestia
paivan aikana, jotka valitaan 1500 potentiaalisen joukosta.

Varisilman Facebook-fanit 100



Some- Kenet haluat tavoittaa?
markkinoinnin

lahtokohdat 1/3

Kohderyhmat voidaan karkeasti jakaa kahteen paaryhmaan:

e Uudet asiakkaat (eli prospektointi)
e Olemassa olevat asiakkaat (eli remarketing)

avidly



Some-
markkinoinnin
lahtokohdat 2/3
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Mika ihmisia kiinnostaa?

Mieti millaisista julkaisuista itse pidat somessa. Ovatko suorat
ostokehotukset sellaisia? Pidamme informaatiosta, joka antaa meille
jonkin arvon. Arvoja voivat olla esimerkiksi:

e Viihdyttavyys
e Informaatio, joka auttaa tekemaan paatoksia
e Informaatio, joka tekee meista viisaampia

Olennaista olisi, ettda markkinointisi on sellaista, joka pysayttaa ja
sitouttaa ihmisia, eika vain vilahda silmien ohi sekunnin murto-osassa
uutisvirtaa selatessa.



Some-
markkinoinnin
lahtokohdat 3/3
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Miten haluat ihmisten reagoivan?

Yksinkertaisimmillaan tama on ihmisten ohjaamista ostamaan yrityksen
verkkokaupasta.

Verkkosivustolle ohjaaminen on aina hyva vaihtoehto, koska silloin voit hallita
tarkemmin millaiseen ymparistédn ihmiset ohjaat

Vaihtoehtoja ovat:

Tutustuminen tuotteisiin verkkosivuilla

Facebook paivityksen jakaminen, kommentointi tai tykkaaminen
Yrityksesi Facebook-sivusta tykkaaminen, Youtube-kanavan tilaaminen
Tarjoustuotteen ostaminen

Liittyminen yrityksen sahkopostilistalle

Osallistuminen johonkin yrityksen tapahtumaan



4. Somesisallot



First Second

Moment of Truth Moment of Truth
(Shelf) (Experience)

Stimulus

Which becomes the
next person’s ZMOT

avidly
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Miksi kayttaja Esimerkkind Facebook
nakee tietyn

. TP
Julkaisun FB-julkaisu, postaus, nakyy kayttajalle esimerkiksi seuraavista

syista:

=> han on tietyn henkilon kaveri

= han seuraa kyseista ryhmaa tai sivua

-> han on tykannyt tietyn kayttajan julkaisuista enemman
kuin muiden kayttajien

=> han on kommentoinut esim. kuvia muita mediatyyppeja
enemman

avidly



Tee_sigéiltij Ihmiset kohtaavat julkaisut ja mainokset
uutisvirtaan luonnollisena osana Facebookin uutisvirtaa.

Hyva julkaisu on:
Visuaalinen
Merkityksellinen kohderyhmalle
Houkutteleva
Sisaltaa kirkkaan toimintakehotuksen, jos
julkaisulla halutaan saada aikaan toiminta.

have to, [1's not that we don't like 1
hear your thoughts, we actually love

oatly @ The company that doesn't 1 ¢
U hadieve in doing surveys is going to

do a survey. Hurrah! In order to 2 .
complete this year's Sustainability

Report, we have 1o officlally conduct 3
 SUFVEY amMong our “sTakenolders”,

which maans wa need to ask you 3

few questions about what you think 4

It when Yol tedl us what you mhink on

& daily basis in all of our channeals

W just don't balieve that formal

surveys tefl the whole truth and

we're afraid that they would make us

ARRARR & R SAIE SRA ARARS 1A AIRAAL
Qv W

2,564 likes
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=  ESIMERKKI

Bosch Suomi eoe
weme Sponsored - @

VIISI VINKKIA KESAAUTOILIJALLE: 1

Huomioi auton lisdkuorma ja sdada pydrien
rengaspaine riittdvan korkeaksi, esimerkiksi
toiseksi korkeimman maksimipainon mukaan.
Nain renkaat kuluvat véhemmén ja polttoaineen
kulutus pysyy kurissa.

- Bosch Suomi

Julkaisija: Johanna Haikaralinen 27. kesAkuu - G

Uutta kesdarvontaa pukkaa. Jos halajat voittaa pihallesi tdman
hurmaavan puuhastelijatontun sek sen hyppysissi olevan laitteen,
UniversalGrassCut-trimmerin, osallistu arvontaan. Se kiy helposti.
Kerro meille, miké on sinulle mieluisinta kespuuhastelua. Vastaa ja
osallistu arvontaan kommentoimalla tétd postausta torstaihin 28.6.
kio 23 mennessa. Palkinto arvotaan kaikkien vastaajien kesken.

Kilpailun s3&nndt I6ydEt t34ltd >> hups://bitly/2JSakKa

Bosch Suomi
wenJUlksisija: Johannn Haiksrainen 12 - 20, kesdkuy - G

Nyt ollaan j@nnan adrells, kun 3D-tulostimemme nakuttaa ja kadet
nikkaroivat kesdarvonnan ensimmaisen palkinnon kutkuttavaa
kylkigistd, Mitdkohan tasta tulee? Jaada&n mielenkiinnolla
odottamaan,




Kuva on
Facebookin ja
Instagramin
polttoainetta

avidly

'@ Varisilma lisdsi 20 uutta kuvaa albumiin A Vintage Book.
@8 Julkaisija: Paula Milluméki [7] - 31. joulukuuta 2018 kello 12.15 « &

A Vintage Book -malliston yleistunnelma on boheemi ja runollinen.
Tapeteissa ndkyy ranskalaisten provinssien vintagetyyli, kukkia ja
Toile de Jouy -kuvioita, ja n&itd kaikkia leimaa ajan patina.

https://www.varisilma.fi/tuotteet/kaikki-tuotteet/...

A Vintage Book

20 kuvaa

s o
Tavoitetut henkilét Sitoutumiset Solbiasrll vt

O Matti Poikaarvi, Lilsa Leskinen ja 9 muuta 3 jakoa

Teksti mahtuu kokonaan
nakyville

Aina linkki eteenpain
Laadukkaat kuvat tai
useita kuvia kollaasina
Al ikina kayta asiakkaan
kuvaa ilman kirjallista
lupaa!
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Hyva sisalto auttaa, ratkaisee ja erottuu

Tuottamalla arvoa asemoit itsesi luotettavaksi ja arvokkaaksi informaation lahteeksi
=> Nayta miten autat ihmisia oikeassa elamassa

Kadentaltajat - Kalannahkataliaja Ossi Kumpulainen Up next

www.kalaparkki.fi

avidly
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Case-esimerkki:
oppilaitoksen
somesisallon
lahto kOhdat Lasnaolo somessa monella

tasolla ja aktiivisesti -

Hyva konsepti, jonka alla
voidaan puhua eri

oikeiden kanavien valinta teemoista ja koulutuksista

kohderyhmat huomioiden

Video kerronnan

muotona

avidly



Vinkkeja sivun
sisaltoon 1/2

1. Enemman videoita, vihemman tekstia

Video voi tuoda selvasti enemman julkaisuun sitoutuneita kayttajia.

Videossa on oltava mieluiten tarina tai sen olisi hyva herattaa katsojassa
tunteita, jotka houkuttelevat tuotteen tai palvelun ostamiseen.

Livevideot sen sijaan houkuttelevat katsomaan saman tien, mita tilin
omistajalla on sanottavaa.

2. Pyri saamaan aikaan keskustelua.

Tuoreimmat algoritmimuutokset kannustavat yllapitajia tekemaan
postauksia, jotka herattavat keskustelua.

Mutta esim Facebook ei sen sijaan suosittele anelemaan kommentteja vaan
luomaan kiinnostavaa sisaltda, joka herattaa ihmiset kommentoimaan. Hyva
tapa tahan on suosia esimerkiksi Facebook-kyselyita tai julkaista tuotteisiin /
palveluun liittyvia artikkeleita.

avidly



Vinkkeja sivun
sisaltoon 2/2

avidly

3. Kayta apuna yrityksesi henkilokuntaa

Esim Facebook suosii postauksia, joita yksityishenkilot jakavat
eteenpain.

Taman takia jokaisen yrityksen tulisi hyddyntaa omia tyontekijoitaan tai
laheisia kontaktejaan, jotka voivat jakaa yrityksen Facebook-julkaisuja.

4. Kayta kuvia linkkien sijaan

Some-palvelu arvostaa etenkin livevideoita ja muuta sellaista
materiaalia, joka on tuotettu suoraan sinne. Voit valilla jakaa linkkeja,
mutta ala turvaudu niihin liilan usein.

Parhaassa tapauksessa jakamasi sisaltd pitaa sisallaan esimerkiksi
infografiikkaa tai gif-kuvia.



Julkaisun tiedot X

- Julkaisusi tehokkuus
@, Varisilma LU
(&® Julkaisija: HubSpot [7] - 23, tammikuuta kello 21.25 - G 1 8643 Tavoitetut henkilist

Unelmien Vérit on paitsi 147 s8vya kattava kokoelma suomalaisten

suosikkisdvyistd, se on myds tydkalu, jonka avulla sisustat kotisi kaikki 18 Tykkdykset, kommentit ja jact #

pinnat. Ezuiydéit meiltd keraamiset laatat, laadukkaat parketit, upeat

maalisévyt ja kauniit tapetit, sisusta koti unelmiesi vireissd! Kuvassa 10 S 7

Parlan kotimaista parkettia, tutustu parkettivalikoimaan Tykkaamiset Julkaisussa Javissa

verkkokaupassa: https://hubs.ly/H0ghTdb0

: 5 3 2

Kommentit Julkaisussa Jaolssa
3 3 0
Jaot Julksaisussa Jaoissa

19 Juikaisujen Klikkaukset

4 q 14
Kuvien nayttikerrat ' Linkin klikkaukset Muut klikkaukset f

KIELTEINEN PALAUTE
0 Piilata julkaisu 1 piilota kaikki julkaisut
0 limlanna roskapostina 0 En tykk34kasn sivusta

Raporttien tilastot eivat valttamattd kuvaa julkaisuja
ajantasaisesti

+7 Hanki lisd8 tykkéyksid, kemmentteja ja jakoja.

1643 37 Peitto 13,6% faneista

Tavoitetut henkilot Sitoutumiset

o Liisa Leskinen, Jaana Siira-Koponen ja Murtomaki Maria 2 kommenttia 3 jakoa

Sitoutumisaste 2,2%
avidly e e N N likit mukaan lukien.




— PS g
> Vansﬂmg
(&8 Sponsoroitu-
Aloita vuosi sisustaen! § Tilaa edullisesti verkkokaupan Outletista
alennettuun hintaan tapetteja, keraamisia laattoja ja lattioita.
Esimerkiksi ihana A Vintage Book -tapettimallisto nyt -30 %.
Tutustu Outletin valikoimaan taalla: https://hubs.ly/HOg1h1Q0
OO 7% sini Norta, Ismo Nikkola ja 49 muuta 2 jakoa
{ﬁ Tykkda D Kommentoi .CQ Jaa
Kattawmion | Naytsiy | Toskohts Budjetti Kiytatty paittyy Ajoitus
summa
5539 6,03 10,41 € 100,00 € 58,26 € 31.1.2018  2.1.2019 - 31.1.2019
1000 tav.. Kokonaisks.. 29 paivaa

V.iﬁ‘)‘ Varisilmd

[CE ]
Alolta vuos! sisustaen! @ Tilaa edullisesti verkkokaupan Outletista
alennettuun hintaan tapetteja, keraamisia laattoja ja latticita.
Esimerkiksi ihana A Vintage Book -tapettimallisto nyt —30 %. Tutustu
Outletin valikeimaan ta113: httpsyihubs. lyfHOg 1RG0

Julkaisija: HubSpat 7] 2 tammikuuta kello 8.30 < G

6312
Tavoitetut henkilét

164
Sitoutumiset

@O Mia Koskunen, Marl Mariea ja 48 muwia

Z jakoa
oY Tykkas () Kemmentoi 2 Jaa o
-3 R
e | Kirjoita kommertt. i o O S
CPM (1 000 Linkin CPC (linki
Néyttokerral nidyttokerran klikkaukse
klikkaukset
hinta) kustannus
33 7656 1,73 € 43 1,36 €

Peitto 6312

C
klikkaus

0,13%

SPONSOROITU

Klikkaukset
(kaikki)

12

Sitoutumisaste 2,6%
klikit mukaanlaskien

CTR
(kaikki)

0,33%
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VIDEON
KAYTOSTA

avidly

Vinkki, how-to -videot
Kulissien takaa -videot
Inspiraatiovideot
Haastattelut
Hullunkuriset videot

= e




Vinkki
Visuaalinen yhdenmukaisuus some-julkaisun
ja sita seuraavan valilla olisi suositeltavaa

%
B e . S -
V;,J Virigilmi VERMHOMAURRA [El  OSTOSKORI % HAE “L waALlKKD =

wehs =+ Suunnittelijat - Afanvaraus —»

Helposti ideasta toteutukseen

Tu“neﬁla-sisustuspalvelu Wrisilmin Tennetila-sisustuspa elun suunnittelijat ot ammattilsisia, jotka auttavat sinua
— nyt 30 min ilmainen
suunnitteluai

rnuuttamaan ldeasl |a hazvees! talmbvaksl ko konalsuudeks).

Tunﬁétil.g-_a‘isustuspalvelu
= n'" 30 min ilmainen
“suunnitteluaika
lauantaina 9.2.

lauantaina 9.2%

Varaa ilmainen 20 min suunnitteluaika Tu aille
30 . / . k 9.2,201%., tAma aika on varattavissa vain suara estd. Muiden péivien
VGrGG nyt m’n I mCIInen GI G 2jat Tunnetila-suunnittelijoille ovat tuttuun tapaan varattavissa verkon ajarvarauskalenterin

Tunnetila-sisustuspalveluun 9.2. Anna unelmillesi siivet

avidly



5. Fanien mielenkiinnon
yllapitaminen



Miksi ihmiset
osallistuvat ja
jakavat?

avidly

Viihtyminen
Inspiraatio
Ansaita statusta
Oppia uutta
Etsiessaan apua
Tulla palkituiksi

Juhani Leino jakoi video.
b 20 tuntia * &3

Hikoki Power Tools Finland Oy

26. helmikuuta - @ - &

TEHOKAS MULT] VOLT 36V JIIRISAHA!
- saatavilla myds runkokoneena ilman akkuja ja latauslaitetta

M Seuraa

Kysy lis43a ja kdy tutustumassa koneisiin HIKOKI-jdlleenmyyj&si luona

https:/fbit.ly/2BRWKAK
@ Juhani Leino

ol Tykkad

6 Kirjoita kommentti..

() Kommentti

£ Jaa

SR TN

© Avidly



Faniuden Laatu ennen maaraa
yllapitaminen

Mielenkiinnon kohteet samat

Kulutustottumukset sopivat tuotteeseen tai palveluun
Auttaminen ja altruismi

Huomion hakeminen (vs trollit)

Informaation tarve

Tehtavan suorittamisen tarve

Samankaltaisten intressien jakaminen

Case: Bichon Frise Finland Facebook-ryhma

Yritysesimerkki: Narpion Vihanneksen yllapitama Kasvisreseptit

avidly



Yhteisollisyys

avidly

| 1 Kalkkimaalarit

Kalkkimaalarit
# Suljettu ryvhma

Tietoja
Keskustelu
limaitukset
Jasenet
Tapahtumat
Videot
Kuvat

Tiedostot
Hae tastd ryhmasta Q

Pikalinkit
& Digitalist Network ... 20+

P2 Havas Media 204
B Lotta Bastman al
@ Zeeland Family |
= Kukkatippa-ilta

=" Parantava Raakasuklaa...

T Vilpas péiva Salon torilla

Oletjasen v |+ limoitukset A Jaa

# Kirjoita julkaisu [ Kuva tai video

e Kirioita jotain...

BB Kuva tai video ﬁ Tapaaminen

limoitukset

L . Nina Ahonen 0.5 Hartonen
A WY 12 tammikuu 2017
Helppa kaikki "kalkkimaalarit” niin vanhat kuin uudetkin ryhméldiset ja

TERVETULOA touhukkaseen joukkoomme missé sudit heiluu, maalia
kuluu ja erinlaiset pinnat saavat uutta ilmettd == ...

LISAR JASENIA

+ Anna nimi ahkfpostiosoite. .. 1<) |
JASEMET 26 653 jasentd
EHDOTETUT JASENET Piilota
Kaverit

@ Lotta Bastman Lisdd jisen
s Juhani Leino Ligid jisen
° Pertti Falkstedt Lisad jisen

- Miyid liskd

© Avidly



Mita sanoa jos ei Saa

ole mitaan Vuodenaika

sanottavaa? Paikallinen tapahtuma

Paikallinen uutinen

Juhlapaivat

Nimipaivaonnittelut

Valtakunnallisen uutisen kommentointi
Urheilutulosten kommentointi
Spekulointi eduskunnan varikartasta
Ajatelmat ja lainaukset

Maalipurkeista rakennettu rumpusetti
Sopivalla hashtagilla varustettujen kuvien jakaminen (Instagram)
Jne

avidly



6. Vinkkeja, ajatuksia &
tyokaluja



Kaytannon oppeja

avidly

l

SELKEA, TEEMOITELTU
SISALTOKALENTERI

Teemat helpottavat
kédytdnnoén tekemisté ja
luovat linjakkuutta
tekemiseen

O

RYTMI

Sitoutumiset tukevat
orgaanista tavoittavuutta
ja vahvistavat toimijaa
algoritmin arvioissa.
Sisallot rytmitettava
fiksusti

SPONSOROINTI

Jo pieni sponsorointi
auttaa nostamaan
Julkaisujen nékyvyytté
jopa 10 kertaiselle tasolle
orgaaniseen ndkyvyyteen
verrattuna




Julkaisujen maara
ja ajoitus

avidly

Nyrkkisaantona on tehda vahemman
kuin on tekemassa ja kayttaa
mediarahaa nakyvyyden
varmistamiseksi.

Esimerkkina Varisilman somekanavien yllapito:

e Valtakunnallisesti 3-5 kuvajulkaisua Instagramiin ja 2-3 postausta
Facebookiin. Instagramissa saadaan vielad ilmaiseksi seuraajia kiinni, mutta
Facebookissa periaatteessa jokaisen postauksen taakse pitaisi laittaa rahaa
nakyvyytta varten.

e Ajoitukseen ei ole Varisilma-ketjun yhteisen markkinoinnin kohdalla selkeaa
mallia loytynyt. Julkaisuja tehdaan talla hetkella pitkin paivaan ja myoés
alkuillasta.

e Paivista valtamme lauantaita, mutta esim sunnuntai-iltana saa monesti
kayttajia kiinni. Arkipaivien valilla ei ole ollut eroja.



avidly

./-\ Virisilmi
(&8 Julkaisija: HubSpot

+ 19. maaliskuuta kello 19.47 - §

VOITA Svedbergsin Vain -suurentava peili kommentoimalla alle, mitd
sind haluaisit ndhda pikkuisen tarkemmin! s%,

Vain voidaan asentaa helposti kaikenlaisiin tasopeileihin (max 4 mm
paksu) mukana tulevan magneettilistan avulla. Lista kiinnitetaan
peilin takapuolelle kaksipuolisen tarran avulla. Fiksun magneetin
ansiosta suurennuspeilin korkeutta on mahdollista sd4téa ja se on
helppo irrottaa peilistd kun sitéd ei kdyteta.

&5 Muistithan, la 23.3. Kylpyhuonepaiva Varisilma-liikkeis...

Nayta lisda

Arvonta!
VAIN SUURENTAVA PEILI

Kilpailu toimii
lahes aina sitoutumisten
aikaan saajana.

12 075

Tavoitetut henkilét

1789
SHouttmisat Mainosta julkaisua

DD Kia Toivenen, Kirsi Koivisto ja 376 muuta 436 kommenttia 12 jakoa

oY Tykkas

() Kommentoi & Jaa > v



Tyokalut
paivitykseen

avidly

Esimerkki Instagram

B | LEAT
& Insights
avidlyfi
ACTIVITY
Discovery =

300

Reach

Impresszions

h Q H O

. eps _pee
yritystilista
ol T 1216
<& Insights
avidlyfi
1,225 followers
Growth (T
Dwerall
I
a0 b A
4
999 ‘\l.l
._‘:
-~
®

AUDIENCE

Facebookin paivitys on selkeinta tehda
Facebook-sivun tai Facebook Business
Managerin kautta.

Instagram onkin hieman hankalampi
tapaus:

Yllapitajan tulee muuttaa oma IG-tili
yritystiliksi, jolloin kannykan naytén
ylareunaan ilmestyy valikko ,josta voi
hallita kaikki niita IG-tileja, joihin
kayttajalle on annettu paasy.

Instagramin yritystiliin siirtyminen on
suositeltavaa, jotta paaset kasiksi
tietoon, minkalaisia seuraajasi ovat ja
miten julkaisusi saavat nakyvyytta.



Ty6kalut Iconosquare, pro.iconosquare.com
paivitykseen

avidly o

Qo Virisilmé



Tyokalut Adobe Photoshop
kuvankasittelyyn

Mobiilisovellukset:

VSCO Cam, Afterlight ja puhelimen oma Kamera-sovellus

_— - - NN - N -]
o BN B s N hs

avidly .

Qo Virisilmé



Hashtagit ja niiden
kayttd

avidly

Branditaso: #varisilma #varisilmaauttaa
#unelmienvarit #auttaaunelmissa #sisustussuunnittelu
#varit #koti #unelma #tunnelma #sisustus

Kayttotarkoitus: #sisamaali #maali #tapetit #laatat
#lattia #parketti #kylpyhuone #olohuone
#makuuhuone #eteinen #keittio

Toisinaan lisataan myos valmistaja tai tuotemerkki
#borastapeter #coleandson #tikkurila

Lisaa alue, jos esim. liiketila sijaitsee tietyssa
paikassa #Tornio #Suomenoja #Turku



13

Esimerkki
maailmalta

Alue

Brandi
Kayttétarkoitus
Erikoistermit

avidly

v 4

" britjaye « Follow
¥ Windansea Beach

britjaye | look at you and a sense of
wonder takes me.
--Homer

P
britjaye .

#sandiego #california
#sandiegoweddingphotographer
#sandiegoweddingphotography
#sandiegowedding #southerncalifornia
#sandiegobay #sandiegolife #theknot
#weddinginspo #weddingwire
#weddingideas #engagementsession
#engagementshoot #engagementphotos
#weddingphotographer #mywedding
#soloverly #bridebook #junebugweddings

© Q A

171 likes

)

Qo Virisilmé
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Alustan tyokaluja /
Tarjoukset

Varisilma

@Varisilma Julkaisut

Etusivu 665} Varisilma julkaisi tarjouksen. i

(2.8 Julkalsia: Antti J. Lelna |7« Hetki sitten - G

Tapahtumat

Tilaa edullisesti verkkokaupan Outletista!

ar

i Tykklid | 3 Seuraa 4 Jaa

Julkaisut

Kuivart
Videot =2 Tarjoukset Luo tarjous

Muistiinpanot

30 %:n alennus A Vintage Book-tapetit!

Pinterest Tarkistettavana

Kauppa Tilaa edullisesti verkkokaupan Outlatistal
Tietaja

Palvelut

o Tykkis [ Kommentei o0 Jaa ¥

Instagram

YANHENTUL TORSTAI

Tarjoukset

= Osta nyt
ol o 1
Sisustushlogi 30 %:n alennus A Vintage Book-tapetit!
e
Tietojs  Lue mainns Lusslve  KehHtEEr  Tydpaikel  Yhaltylsyy Eviialest 1f > kay i Tilir turvelliguus
Pelisaannit Apus sisiinkdrautumiseen  Onje oY Tylacss ) Keimanti 25 Jaa P
Liikkeet S

avidly

o Virisilma
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Alustan tyokaluja /
Sivun ryhmat

avidly

Sivu Mainoskeskus Postilaatikko il Tapahtumat limoitukset l Kévijatiedot Liséa = Asetukset Chje =
Videot
o Tykkda 3\ Seuraa & Jaa | - IN&yts tarjoukset
Muistiinpanot
Pinterest
g Luo yhteist sivusi ympirille
Tietoja

Luo ryhmé, jotta voit:

Palvelut . o i
Sitouta ihmisid, jotka ovat
Instagram v/ kiinnostuneita asioista, jotka ovat
tarkeitd sivusi kannalta
Tarjoukset
Palkitse asiakkaitasi erityispaivityksilld

Sisustusblogi o ja ainutlaatuisilla tarjouksilla

Savyla Pyri ymmartdmasn kohderyhmassi

Kuvasts " |luomalla heille tila, jossa he voivat
kysyd kysymyksid ja jakaa palautetta

Fellsasnnte ¥ Kemmunikoi ryhmass# sivuna tai

Liikkeet henkildna

Tapettikuvasto

Tunnetila Linkitd ryhma m

Ryhmét

Yhteist

Tyodpaikat
Tiedot ja mainokset Tietoja  Luo mainos  Luosivu  Kehittdjst  Tybpsikat  Yksityisyys Evésteet  Mainokseni[>  Kayttdehdot  Tilin turvallisuus

Apua sisB8nkirjautumiseen  Ohje

Hallinnoi markkinocinteja

Facebook & 2018
Suorn| English (US) Swenska Eesti Pyceckiit Framgais (France) Deutsch Tirkge Zuall Espafiol Portuguds (Brasil) +



AlA unohda
vuorovaikutusta

avidly

., SYNLAB Suomi
November 26 at 9:06 AM - €&

Monet saattavat kokea magneettitutkimuksen ahdistavana kokemuksena,
etenkin jos ahtaat paikat aiheuttavat ikdvia tuntemuksia. Kerro meille,
miten sind selvisit magneettitutkimuksesta. Yhdessa voimme auttaa
toisiamme! https://ct.synlab.fi/palvelut/magneettikuvaus/

Joskus yksinkertainen
kysymys riittaa. Tama
asiakkaamme postaus
sal aikaan vastausten
tulvan!



7. Somemainonnan suunnittelu
ja toteutus



Some- Maksettua mainontaa, voi tehda kaikissa sosiaalisen
mainonnasta median palveluissa, silla niiden ansaintamalli
perustuu mainontaan.

Kaikilla palveluilla on oma tydkalu, verkkosivusto/pilvipalvelu, josta
mainonta ostetaan ja kohdennetaan:

ads.twitter.com
ads.snapchat.com
ads.tiktok.com
business.linkedin.com/ads
business.facebook.com
business.instagram.com
ads.google.com

avidly



Mainonnan Jos teette mainontaa, kdytettavissa on

kohdentamisen op o s . .
parametrit erilaisia data:i\n Pohjautuwa
kohdennuskeinoja.

Demografian perusteella kohdentaminen

Sijainnin perusteella kohdentaminen

Kiinnostuksen kohteiden perusteella kohdentaminen
Kayttaytymisen perusteella kohdentaminen

avidly



Somemainonnan
onnistumisen
mittarit

avidly

Mittaa sita, mita haluat saavuttaa.

Eri ostopolun vaiheissa on hyva mitata tekemista hieman eri tavoin.

Jos haet tunnettuutta, mittaa: Jos haluat myyntid, mittaa:

Naytot Mainosklikit

i?'tio i o Klikkiprosentti
R Oll usswurs1 nay ? ost isteet) Aloitussivun naytot
elevance Score (mainosten osuuvuuspistee Halutut konversiot

Mainonnasta tulleiden
konversioprosentti

Jos haluat jakaa videotasi, mittaa:

e Naytot
e Videon katselun aloitusprosentti
e  Kuinka moni katsonut videon loppuun asti



Mainonta
Facebookissa

SAKAFI
Myy autosi mellie - Saka
Jitd tarjouspyyntd helposti

Q& o

avidly

Mieti aluksi, miten haluat ihmisten
reagoivan mainontaasi?

Yksinkertaisimmillaan tdma on ihmisten ohjaamista
yrityksesi luo ostamaan esimerkiksi tarjouksessa olevan tuotteesi.

Mutta vaihtoehtoja voi olla esimerkiksi:

Tule kdymaan

Osallistu kisaan myymalassa

Tutustuminen tuotteisiin verkkosivuilla

Facebook-paivityksen jakaminen, kommentointi tai tykkaaminen
Yrityksesi Facebook-sivusta tykkaaminen

Tarjoustuotteen ostaminen

Liittyminen yrityksen sahkdpostilistalle

Osallistuminen johonkin yrityksen tapahtumaan



Facebook-
kampanjan
rakenne

avidly

Facebook-kampanjarakenteeseen tarvitaan kolme
osaa mainonnan nayttamista varten:

Kampanja: Kampanja sisaltaa yhden tai useamman mainosjoukon
ja mainoksen. Valitset tassa kohtaa kampanjalle yhden tavoitteen.

Mainosjoukko: Mainosjoukot sisaltavat yhden tai useamman
mainoksen. Maaritat tassa kohtaa kohdentamisen, budjetin,
aikataulun, tarjoushinnan ja sijoittelun

Mainos: Mainos koostuu kayttamastasi luovasta sisallosta,
esimerkkina Tunnetila-kampanjan animoitu kuvaesitys
Helmikuussa 2019
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Facebook-

kampanjan
rakenne KAMPANJA
MAINOSJOUKKO 1 MAINOSJOUKKO 2
|
| |
MAINOS 1 MAINOS 2 MAINOS 1

avidly




https://business.facebook.com/adsmanager

Mainosten hallinta ] s Mvidly Media

Avidly MSL (1 4773... * - oo
i R LA Sl i Luo uusi kampanja o Kéytd olemassa olevaa kampanjaa @

B xampanja Kampanja: Valitse tavoite. Slirry pikaluontiin

Tavoite
Mik& markkinointitavoitteesi on? ohje: Tavoitteen valitseminen
EE Mainosjoukko

— Liikenne Tunnettuus Harkinta Konversio

Brandin tunnettuus Q Liikenne Konversiot

|
Kattavuus Sitoutuminen Luettelomyynti
Sovellusasennukset Kaupassa kdynnit

Videon nayttokerrat

Liidin luonti

Viestit




Tavoite: Haluan useamman ihmisen tietavan yrityksestani

Kampanjan -  Kattavuus: tavoita mahdollisimman paljon ihmisia halutusta kohderyhmasta
tavoitteet = Brand awareness
-  Sitoutuminen (julkaisujen mainostaminen): tavoitat mahdollisimman monta ihmista ja
. .. lisaat sitoutumista Facebook-sivuusi mainoksesi avulla
(esimerkkeja)

Tavoite: Haluan loytaa mahdollisia asiakkaita esim. tapahtumallesi

-> Liikenne (lisaa liikenteen maaraa sivustossasi): luo mainoksia, jotka kannustavat
ihmisia vierailemaan yrityksesi sivustolla.

-  Sitoutuminen (lisda osallistujia tapahtumaasi): luo mainoksia, jotka markkinoivat
tapahtumiasi

Tavoite: Haluan lisata tuotteideni tai palveluideni myyntia

-  Sitoutuminen (lisaa tarjouksen lunastuksia): luo mainoksia, joissa on kuponki,
alennus tai muita erikoistarjouksia

->  Sovelluksen asennukset (lisda sovelluksesi asennuskertoja): kannusta kayttajia
asentamaan mobiilisovelluksesi.

avidly
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Facebook

-kampanjan
rakenne KAMPANJA
MAINOSJOUKKO 1 MAINOSJOUKKO 2
' -
| |
MAINOS 1 MAINOS 2 MAINOS 1

avidly




Mainosjoukko

avidly

Mainosjoukko maarittaa, miten ja mille

kohderyhmalle mainostasi esitetaan.

e Luot mainosjoukko-tasolla halutun kohderyhman kayttamalla

Facebookin kohdentamisasetuksia.

e Voit maarittaa kohderyhmasi valitsemalla esimerkiksi sijainnin,
sukupuolen, ian ja muita kriteereja.

e Maaritat mainosjoukollesi myds budjetin ja aikataulun ja valitset
sijoittelut.

HOX! Kampanja voi sisdltdd useita mainosjoukkoja, joista jokaisella on

valittuna eri kohdentamisen, atkataulun ja budjetin asetukset.
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FACEBOOK-MAI
NOSKAMPANJAN

RAKENNE:
MAINOS

KAMPANJA

MAINOSJOUKKO 1

MAINOS 1

MAINOS 2

avidly

MAINOSJOUKKO 2

MAINOS 1




YHTEENVETO:
Kampanjan
rakenne

avidly

Facebook-mainoksesi tarvitsee esittamiseen
kolme osaa: kampanjan, mainosjoukon ja
mainoksen.

1 Kampanjan tasolla - mainostavoite eli mainostesi lopputavoite, kuten

lisatykkaysten saamisen sivullesi

2 Mainosjoukon tasolla - maaritat parametreja, kuten kohdentamisen,

budjetin, ostamisen, ajo-ohjeet ja aikataulun.

3 Mainoksesi ovat luovaa visuaalista sisaltéa, kuten kuvia tai videoita, ja ne

ohjaavat kohderyhmaa tekemaan sen, mita yritat markkinoida.






Kohdennus-
vaihtoehdot
mainosjoukko
-tasolla (FB/IG)

avidly

Sijainti: tavoita ihmiset maan, nykyisen kaupungin tai postinumeron
perusteella

Ika ja sukupuoli: rajaa kohderyhmaasi ian ja sukupuolen perusteella
Kieli: kohdenna mainoksesi tietyille kielille

Kiinnostuksen kohteet: tavoita ihmiset heidan jakamiensa
kiinnostuksen kohteiden, aktiviteettien, Facebookissa tykkaamien
sivujen ja niihin laheisesti liittyvien aiheiden perusteella
Kayttaytymiset: tavoita ihmiset ostokayttaytymisen tai ostoaikeiden,
laitekayton ja muiden seikkojen perusteella

Yhteydet: tavoita ihmiset, jotka ovat yhdistaneet yrityksesi
Facebook-sivuun, -sovellukseen tai -tapahtumaan tai heidan
kavereihinsa.

Mukautettu kohderyhma (Custom Audience): luo kohderyhmasi
kayttamalla Facebook-pikselia, sahkdpostiosoitteita ja/tai
puhelinnumeroita

Samankaltaisuuteen perustuva kohderyhma (Look-a-like): tavoita
ihmisia, jotka ovat samankaltaisia kuin kohderyhmasi



https://business.facebook.com/ads/audience-insights

LUG KOHDERYHMA
M (Uusi kohderyhma) Facebookissa olevat ihmiset
Sijainti LI 200 1. - 250 L. people Maa: Suomi |
L ]
suoMi : 5
Keko Suomi Demografiset tiedot Sivutykkiykset SHaintl Toiminta
1k fa sukupuall a
= B 60% Naisat AT%
3 55% koko Facebook
18 ¢ |— 30 ¢
0%
Sukupuoli ki 0% 0%

| Kalkki | Miehet | Naiset

Kiinnostuksen kohteet Q. W W 20% Mighet
T 48% koko Facebook
HARRASTUKSET > LEMMIKIT o
Koiret

L0
2504 25 . a4 5. 54 55 - 64 &5
51%

Yhieydet 4

Shut ~

Ihmiset, jotka ovat yhisydesss e
Seuraivaan

Ihmiset eiviit yhteydesss 3%
ssuraavsan

Lisdasetuksat J
%

avidly



Kohdentamisen
haasteita
mainosjoukoissa
(Facebook)

avidly

Parhaiten toimivat (eniten peittoa ja liikennetta
esimerkiksi) laveat kohdennukset, joissa
kohdeyleisot ovat 100 tuhannesta 1,3 miljoonaan.

Volyymien ollessa pienia, kannattaa kaantaa yleensa koko fokus yhteen
mainosjoukkoon tuloksien maksimoimiseksi.

e Kohdentamiseen vaikuttaa varsinkin testausvaiheessa se, etta
Facebookin algoritmin optimointi alkaa toimia vasta, kun
mainosjoukko on saavuttanut 25 konversiota eli tapahtumaa

e Tamankin jalkeen konversioita taytyisi tulla (virallisen tiedon
mukaan) 15 kappaletta viikossa mainosjoukkoa kohden

e Facebookissa data ei kulje mainosjoukosta toiseen

e Algoritmi optimoituu aina mainosjoukkotasolla

Toisaalta jokainen kampanja on uniikki ja suppeallakin
kohdennuksella on paasty hyviin tuloksiin!



Mainossijoittelut
eli “media”
tapahtuu myos
mainosjoukko
-tasolla

avidly

Facebook on mediaperhe, jossa on
erilaisia sovelluksia ja palveluja, joissa
mainokset nakyvat.

e Paikkoja, joissa mainontaa voidaan nayttaa, kutsutaan sijoitteluiksi. Sijoittelut
valitaan mainosjoukon luomisen yhteydessa.
o  Alustavaihtoehdot: Facebook, Instagram, Audience Network

e  Kaikki sijoittelut eivat valttamatta ole kaytettavissa. Tama riippuu mainoksen
tyypista, sisallosta ja muotoilusta. Sijoitteluiden kayttamiseen on kaksi
lahestymistapaa: automaattinen ja manuaalinen. Suosimme manuaalista.
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Alustat

— Facebook — Instagram
Audience Network Messenger

Resurssien mukauttaminen @
2/16 sijoittelua, jotka tukevat resurssien mukauttamista

Valitse kaikki
Sijoittelut
= AT A o -
v | Sybrtent  Chats e ¢
Paranna yrityksesi ndkyvyyttd ) - Maket in
sybtteessd nakyvilld mainoksilla
Jasoer's Market
Facebookin uutiset v
Instagram-syGte v

Facebookin Marketplace

Facebook-videosyotteet

Facebookin oikea sarake
Instagram Explore

Messengerin postilaatikko

¥ | Tarinat

Kerro runsas, visuaalinen tarina,
jossa on mukaansatempaavia, koko
nayton kokoisia pystysuoria
mainoksia

Messengerin postilaatikko

Suosittelemme kuvia, joiden malli
on nelié (1:1)

Facebook Stories

Instagram Stories

Messenger Stories

Kohderyhméan méaaritelma

/\ Kohderyhmasi
valinta on melko
! / laaja.

Tarkka Laafa

Potentiaalinen kattavuus: 1100 000 henkiloa @

Arvio paivittaisista tuloksista

Kattavuus @

2,8K-8,0K
]

Linkin klikkaukset @

63-192
p—)

Arvioiden tarkkuus riippuu muun muassa aiemmista
kampanjatiedoista, mddrittdmastési budjetista ja
markkinatiedoista. Ndkemaési arvot antavat viitteitad
budjettisi tehokkuudesta, mutta ovat vain arvioita.
Tuloksia ei taata.

Oliko arvioista hydtya?
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@ Roosa Risiinen

H Uutiset wee
° Messenger

3 wateh .

2 Marketplace

Mainosten
sijoittuminen

Pikakuvakkeet

@ Avidly Suomi
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SLANDTHITILER
Eabniyjet, setiakit javibdn |
iz Hatats
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Luo julkaisu

. Mitd mietit, Roosa?

B Kuva tal video g Merkites kav.. ° Karro sijaintisi

Tarinat

Mayth kaikki

Varisiimé Leana Reinild

Pipsa Soikkeli » Pk-seudun Bichen Frisét e
28 min . @

Moi!

Meiddn Uuno Skk olis vailla trimmausta. Olisiko tadlla jollain vinkata
trimmaajaa pk-seudulta? Uunon nayttelykehd on olohuone, joten ei
tarvetta kisalookille. Olis silti kiva, ettd trimmistd tulis rodunomainen.
Kiitos vinkeistd jo etukiteen &2

Sivusl (1) =

Sponsaroitu

BAHATAVA PIGHRIANES

Opi erottumaan altona itsendsi ja viestima...
diglytopistofi
Jos &t halua alls
aslantuntija®, joka &
pahimmassa ta...

™y

!
R

Furgner Suomi

furgner.f|

Osta pohjoismaisia design-huonekaluja
romuttamatia budjettios|

rrmaa ja ndkymbtdn
hismiotta tai

Suomi - English (US) - Svenska +

nadiol - Portuguis (Brasil)
Yhait Ryt Muinos!
Mainy | B - Eviintent

Facebook © 2020




Mainonnan
jakelusta

avidly

Mainosjoukon luonnin yhteydessa olet valinnut
kohderyhman ja optimointitavoitteen, jonka perusteella
Facebook nayttaa mainoksen valitun kohderyhman
ihmisille, jotka todennakoisimmin tuottavat halutun
optimointitavoitteen.

Facebook nayttaa kohderyhmaan sopiville kayttajille mainoksesi.
Jos mainosjoukossa on useita mainoksia, sen nayttaa kutakin yhta
paljon kampanjan alussa. Kun algoritmi huomaa, miten tehokas kukin
mainos on, se alkaa nayttaa tehokkainta mainosta muita enemman.
Aina, kun algoritmilla on tilaisuus nayttaa jollekulle mainos,
mainostajien kesken kaydaan huutokauppa, joka maarittaa, kenen
mainos nakyy.

Voittaja ei ole eniten tarjoava, vaan mainos, joka luo eniten “arvoa”
ihmisille ja yritykselle.

Facebook suosittelee, etta mainostaja antaa algoritmin huolehtia
mainoksen jakelusta kaikissa sijoitteluissa parhaiden tulosten
saavuttamiseksi.






Muista!

avidly

Ihmiset kohtaavat julkaisut ja
mainokset luonnollisena osana
Facebookin uutisvirtaa.

(©) Instagran. i
A arkkeopenhagen
B Sl

Hyva mainos on:

1. Visuaalinen

2. Merkityksellinen &

3. Houkutteleva |

4. Sisaltaa kirkkaan toimintakehoituksen e
oQv - N
A Q RS
N



- Arvonta §
. ystaville! |

Ystavanpaivan sponsoroitu postaus:
kohdennettu FB-fanien kavereille

avidly

GQTQ Vﬁl’l?l-ll‘l‘lé
(28 Julkaisija: HubSpot [7]

Tykkés tists sivusta - 11 Muckattu " G

Mita pientd kivaa sind ja ystavasi tekisitte parilla

© | rullalla tyylikéstd tapettia? @
~ Arvomme ystavanpéivana yhdelle onnekkaalle ja

hénen ystdvilleen vapaavalintaiset rullat
Borastapeterin tapettia haluamassaan kuosissa
(2 rljvoittaja, max 70 £/rl). ¢

Kommentol vastauksesi torstain 14.2. aikana ja

| olet mukana arvonnassa.

@ Merkitse kuva & ookl

s 49.8 814
5 Sitoutumiset
henkil&t
00D 1 244 kommenttia 1 jako

oY Tykkada (J Kommentti £ Jaa e

Q:;? Kirjoita kommentti... &) € 2




Arvonnat

avidly

Facebookin saantojen mukaan
arvonnoissa ei saa velvoittaa
osallistujaa jakamaan julkaisua omalla
seinallaan tai merkitsemaan kaveriaan
julkaisuun.

e Usein kysytaan kenen kanssa osallistuja jakaisin palkinnon, mutta ei
velvoiteta.

e Voit myds arpoa sivusta tai julkaisusta tykanneiden kesken tai
kommentoineiden kesken, silla nain saadaan kerattya hyodyllista dataa ja
lisattya vuorovaikutusta.

e  Muista arvonnan jarjestaja, osallistumisaika, osallistumisen muoto, palkinnon
arvo seka miten voittajaan ollaan yhteydessa. Lisaksi tulee vapauttaa
Facebook vastuusta, eli kaytanndssa lisata tekstiin "Facebook ei ole
osallisena arvonnassa”.

e  Muista kuva. Kuva pysayttaa — teksti tukee, taydentaa ja tarkentaa.



Léyda unelmiesi vafit

Tunnetila-suunnittelijan
avulla

Kuvat Karuselli-mainokseen Helmikuun
Tunnetila-kampanjassa

avidly



- Anna Salo ja Eetu Sario tykkadvat kohteesta SAKA. wes
Taktinen sca SAKA

. . Sponsoroitu (esittely) - &
karu se l'l'l Malnos Saimme taas lisda autoja myyntiin! Nama ja [@hes 200 muuta autoa lGydat

lahialueen Saka-myymaloista. Ota yhteytta tai tule kaymaan!

Nissan Qash

11300¢
e

Kirkkenummi

Audi A4 | Sedan 2, 0 tdi (dpf) Nissan Qashgai+2 | 1, 61 stop
multitronic business ** suomi-... | gateqlissy — Start system acenta 2wd Sm/
11 900,00 € 11 300,00 €

[ﬁ Tykkas [:J Kommentti & Jaa o~

avidly
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Kisapostaus, jossa
selkea
toimintakehote

avidly

Poytikoneen uutiset = 27 | & ¥

@0? V&risilmlé
(2® Sponsoroitu -

Suunnittele unelmiesi sisustus Blueprint-nettiohjelmalla. Voita 500
€ ja sisustusneuvoja kayttédsi! Taivaallinen kylpyhuone, révikka
olohuone vai ensirakastajan makuuhuone? Anna sisustusunelmillesi
siivet nyt. Valinta on sinun! Sisusta unelmasi ja voita!

VARISILMA.FI/SUUNNITTELUKISA

Osallistu ja voita S00€! Lue listE
Suunnittele unelmiesi sisustus!

1 néyttdkerta

|ﬁ Tykkad C} Kommentoi ﬁ Jaa



Suunnittelu-
vinkkeja

avidly

Vahemman (tekstia) on enemman. Liika
teksti on hairitsevaa ja voi johtaa siihen,
etta mainoksesi naytetaan tavallista
harvemmille ihmisille.

Kuvilla, joita teksti ei hairitse, on tavallista suurempi vaikutus.

Facebook sallii kuvassa tai videon aloituskuvassa tekstia vain 20%
kuvan kokonaispinta-alasta

e Tuotekuvat, joissa tekstia
e Tuotekuvat, jotka ovat kayttétilanteessa
e Tuotekuvat, joissa tuote on taustalla

Voit tarkistaa tekstin osuuden https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay



https://www.facebook.com/business/help/1639197963055851

Jasper's Market shared a link. e
Sonnsoned - 3

Frizshrass you can taste. Value you can trust, Shap in
store and recoivo a free counon for 20% oifl

WA S PENS MARKET S0 .
Jaspers Market is now open | Lenrn Morg
‘We feslurs a large sefeciion of.. :

Fraghness you con taste. Value you can
2 C| ? |:I trust. Shop in store and receive a free
ooupon for 2006 offl

ﬂ"ia John Evensand 23 others 2 Lomments
345 ks

I]'I_"J Like .} cComment o3 Bhare |asparemarket Freshness you can taste. Vabue you
cadt Srust. Shiopan Hlore and receive o froe coupon

e 20% oif! °

Laparm Mo

FACEBOOK FEED INSTAGRAM FEED INSTAGRAM STORIES

avidly



Suunnittelu- Keskity viestiisi.
vinkkeja

Rajaa kuva tiukasti tarkeimpaan kohtaan.

Jos yritat sovittaa lilkaa tietoja yksittaiseen mediasisaltéon, harkitse
karusellimuodon kayttamista, jotta voit nayttaa useita kuvia
yksittaisessa mainoksessa.

avidly



Suunnittelu-
vinkkeja

avidly

Hyodynna ihmisia kuvissa (esim.
tyontekija, asiakas).

Facebook-mainokset esitetaan usein ihmisten uutisissa tai
Instagram-syotteessa suoraan heidan sukulaistensa ja kavereidensa

julkaisujen vieressa.

Jos haluat luoda huomion vangitsevia mainoksia, jotka tuntuvat tutulta
osalta henkilon sosiaalista verkostoa, nayta kuvia ihmisista hyotymassa
tuotteestasi pelkan tuotteen nayttamisen sijaan.






Retargeting Tuntuuko, etta mainonta seuraa sinua Facebookissa?
Kyseessa on retargeting eli uudelleenmarkkinointi.

Uudelleenkohdennusta varten sivustolle pitaa asentaa Facebook-pikseli.

e Pikseli on JavaScript-koodinpatka, jonka saa Facebookin Business
Managerista ja jonka voi upottaa oman verkkosivuston jokaiselle sivulle
e  Pikseli on mainostilikohtainen ja mainostili liittyy aina Facebook-sivuun!

Pikseli seuraa kavijoidesi tekemia asioita, eli nk. tapahtumia sivuillasi
e  Saat niista dataa Facebookin mainostenhallintajarjestelmaan
e Yksinkertaisin tapahtuma on sivuilla kaynti:
o  Eli mainostajalle jaa muistiin kuka on kaynyt sivuilla ja mita sivuja ko.
kavija on lukenut
o Taman tiedon perusteella voit kohdistaa ko. sivustokavijoille mainontaa
Facebookissa (mikali ko. henkildlla on FB/IG-profiili).

avidly



Retargeting vinkki

@ Virisilma
(&%) Sponsoroitu - €y

Katse lattiaan! Laatu valikoima lattioita huippuhintaan. Esim. Villeroy
& Boch -laminaatit.

-

VARISILMAF
Parketti, laminaatti, vinyyli, korkki... Tartu tarjoukseen
ALE-hintaan Outletista

@ Hilkka Liimatalnen

o Tykkad () Kommentol A Jaa

avidly

Os Keskitalo, Marla Rosendahl ja 15 muuta 14 Jakoa

Yleinen uudelleenkohdennuksen virhe on nayttaa
vain yhta ja liian yleisluontoista muistuttavaa
mainosta.

e Olisijarkevaa raataloida niita sen aiheen mukaan, josta kavija on
erityisesti ollut sivuillasi kiinnostunut.

e Selkead etu viestissa on tunnetusti hyva keino saada ihminen
palaamaan sivustolle

e Tunnettu tuotemerkki kiinnittaa huomion

e Tarjous!

CPM (1 00C P CPC {linkin i
Hi0 ey S Linkin . cT Klikkaukset CTR s
Pdattyy Osuvuusp Néyttikerrat nay‘twkel(rarl Kikkatikeet klikkauksen iklmaaar (kaikki) tkaikki) CPC (kaikki)
hinta; kustannus)
31.3.2019 1 25 028 B70 € 71 127 € 0,68% 240 0,96% 0.91€
25 028 B,70 € m 1,27 € 0,68% 240 0,96% 0,91€



Oman yleison
luominen
asiakasrekisterista

HUOM! KAYTA VAIN
MARKKINOINTI-
LUVALLISIA
YHTEYSTIETOJA.

avidly

Kohderyhma

Valitse, keille mainosta naytetaan. Lisatietoja

Luo uusi kehderyhma

Mukautetut kohderyhmiat

o

Sijainnit @

ki ©
Sukupuoli @

Tarkka kohdentaminen @

Kielet @

Kyt tallennettua kohderyhmasd «

LESaa dlammin oty mukaUuietiu tal sar

Sulje pois § Luo uusiw

Mukautetty

hmisia, jotka owat

len kohderyhmies

ita i
Sijainti:
= Suomi:
Samankaltaisuuteen perustuva kohderyhma
favoita Facebookizsa uusia
18 - 45 samankaliaisia arvokkalimp
“dMEsd
Kaikki sukupi_

Vastaavat ihmiset:
« Kiinnostuksen kohteet: Myynti tai Autot

MNayts lisdasetukset -

= ruotsi, englanti {lso-Britannia), englanti
(Yhdyswvallat) tai suomi

Tallenna kohderyhma

Tasta paaset myos
luomaan
samankaltaisuuteen
perustuvaa yleisoa.
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Facebook-pikseli

Sivuston toiminnan yhdistaminen pikselin avulia

Pikselikaodin asennustavan valinta

Walllse pares taps plkaelin kood| lishsmiseen sivustons svuston
rakenmustavan, koodin kiy avan ja teknlsen uen fha.
Lue lis8s

Lisi koodi kiyttiimaills k -

Whdistl shvusl kiyTimsi jotan monista

k kiitarn s in
Shopify-palvelua. Lua lis33

Sopll parhaiten: ChS-palvelua kiyttivit sivustot, tarvitaan vain
wahin toknista tuksa

S i

kehittijidokumentaatiots. Lisitietoje

Sopil parhalten: Muksutetut svesior, tarvilsan bieman teknistd
tukes

LEhetd ohjeet kehittijalle sihkapostitse
Jos at voi suaraan kiyitas sivistosi koodia, laheti ohivet ja
dokumantaatio teknissen tukeen. Musta ksatd sibkopastin
plkaadin tunnus.

Sopii parhaiten: £ svuston koo tin kyitGedoeutta

Anns palsuteits

avidly
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Oman yleison
luominen Oman
yleisdn luominen
asiakasrekisterista

HUOM! KAYTA VAIN
MARKKINOINTI-
LUVALLISIA
YHTEYSTIETOJA.

avidly

Luo mukautettu kohderyhma
Kaytd |ahteitasi

f}’ Sivusto
[l sovellustoiminta

Kdytd Facebook-l1dhteitd

(») Video
(5 Liidilomake

" Instant Experience

&5 Asiakasluettelo

o)

it Offline-toiminta

Instagram-yritysprofiili
(2] Tapahtumat

I Facebook-sivu

l.-"

|
ok

O

Tietoja mukautetusta
kohderyhmasta

Luo esuvimmat kohderyhmat lisdamalla
ihmisia sinulle tarkeista |ahteista.

Peruuta
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Oman yleison
luominen

Create an Audience From a Customer List

@ Lis@a asiakaslista Nayta
. . . oo (: wihjeet
as I a as re I Ste r I Sta Ennen kuin lataat listan, varmista, etta sinulla on tarpeeksi tunnisteita oikeassa muodossa. Listan on oltava joko CSV- tai TXT-
muodossa.

!‘ Lataa listamalli (.csv)

* Lisda lista CSV- tai TXT-muodossa

HUOM! KAYTA VAIN
MARKKINOINTI-

Lataa tiedosto

LUVALLISIA
YHTEYSTIETOJA.

Kopioi ja liitd

@ Anna kohderyhmalle nimi

Anna kohderyhmallesi nimi 50 X Lisaa kuvaus

avidly



Oman yleison
luominen
asiakasrekisterista

Kohderyhma

Luo uusi Kaytd tallennettua kohderyhmas «

Mukautetut ko| ~ Vérisiima

VAS - Panukisa - Toukoku...
Varisilma 25-55 Sis/Rak
VAS - Maaliryhmén gecko...
Vérisilma |
Varisilmé - Fanien kaverit ... :aika553 s
Varisilmd 25-55 ALL IG

Varisilma.fi - All users 80d...

Vérisilma Sisutusmaailma

Varisilma 25-55 ALL § it Selaa

Lisad sijainteja joukkona

ki@ 18w - @5+ %

Sukupuoli € m Miehet Naiset

Kielet €

avidly
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Look-a-like
-yleison
tekeminen

avidly

Luo samankaltaisuuteen perustuva kohderyhma

Léyda Facebookista uusia, omia kohderyhmidsi muistuttavia ihmisia. Lisdtietoja.

Lihde & avidly Suomi|

Luo uusiw

Sijainti
. Maat > Eurcoppa

Suomi
a tai ma dentamista varten Selaa
Suomi lisattiin oletuksena, silld suurin osa lI8hdekohderyhméstési on perédisin sieltd.
29.3K
Kohderyh Py
—
mén koko
0 1 2 3 4 5 5 7 B g 10 % maista

Luotavat kehderyhmit Arvioitu kattavuus

; = 186y — Avi
gz:riTkaHmsuuteen perustuva kohderyhma (Fl, 1 %) — Avidly 28 300 henkilsa

Kohderyhmat vaihtelevat kooltaan 1-10 prosenttiin  valitsemiesi maiden véeststs,
Lahdettdsi vastaa eniten 1 prosentti viestista.

N&ytd lisdasetukset =

Peruuta Luo kohderyhmi



8. Asiakaspalvelu
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ALA DELETOI

Unless a comment is obscene, profane, bigoted, or
contains someone’s personal and private
information, never delete it from a social network.



' A

Miten reagoida suuttuneen asiakkaan kanssa?

» Answer the Social Telephone. Quickly! 24 Hours!
» Respond with humanity & humility

» Take the matter offline

» Deliver a resolution swiftly

» Don’t feed the trolls

» Leave a record of resolution online




SORRY!



