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Johdanto

Laadukas, turvallinen ja tuloksellinen toiminta autokorjaa-
molla edellyttad, etta toimintatavat ja tyéymparistdé ovat
kunnossa. Hyvilla johtamisen kdytannailla luodaan edelly-
tykset tavoitteelliseen ja tulokselliseen toimintaan. Myds
korjaamon ympdristdasiat, kuten jatteet, kemikaalien kaytto
ja energiankulutus ovat suoraan sidoksissa kustannuksiin ja
toiminnan kannattavuuteen. Niilla on kasvava merkitys kor-
jaamon imagon ja markkinoinnin kannalta.

Tama opas on tarkoitettu tyokaluksi ja ohjeeksi autokorjaa-
mojen kaytantdjen ja tydymparistdjen kehittamiseen. Opas
on suunnattu ensisijaisesti korjaamoille ja alan oppilaitok-
sille, mutta sitd voi soveltaa myds muihin vastaavanlaisiin
tyo- ja oppimisympadristoihin.

Oppaan alussa on kuvattu joitakin korjaamoiden hyvid kay-
tantoja ja loppuun on koottu tarkistuslistoja eri teemoista:
johtamisesta, asiakaspalvelusta, jatehuollosta, materiaali-
tehokkuudesta, kemikaalien hallinnasta, hankinnoista ja
varastoinnista sekd energiansadstésta. Mukana on mydés
mallilomakkeita perehdyttamiseen ja henkiléston osaami-
sen kartoittamiseen.

Tarkistuslistojen avulla voi helposti kartoittaa oman kor-
jaamon tai oppilaitoksen nykytilaa valitun teeman osalta.
Havaittujen parannustarpeiden osalta on helppo suunnitella
kehittamistoimenpiteet, joissa voi hyédyntaa oppaan alussa
kuvattuja hyvid kaytantoja.

Korjaamon tyéymparistdn kartoitus kannattaa tehda yh-
dessa tyontekijoiden kanssa: heilld on tyénsa kautta ndke-
mystad ja tietoa kaytanndista seka mahdollisista hankaluuk-
sista. Siten tydntekijéiden on hyva osallistua myos kartoituk-
sen tulosten pohjalta tehtdvaan kehittamistoimenpiteiden

suunnitteluun. Tarkistuslistoja voi hyddyntad korjaamoilla
myos uusien tydntekijéiden tai tydssdoppijoiden perehdyt-
tamisen tydkaluina.

Oppilaitoksessa tarkistuslistoja voi hyddyntaa seka oppilai-
toksen omien oppimisymparistéjen kehittdmisessa etta ope-
tuksen tukena. Opiskelijat voivat listojen avulla toteuttaa
[ahtotilanteen kartoituksen ja osallistua kehittdmistoimen-
piteiden suunnitteluun omassa oppilaitoksessaan tai tyos-
saoppimispaikallaan. Tama tukee my6s autoalan tutkinnon
perusteissa asetettuja oppimistavoitteita ja tarvittavia tyo-
eldmavalmiuksia.

Opas ja siihen kuuluvat tarkistuslistat on pyritty tekemaan
mahdollisimman kaytannoénlaheisiksi ja “matalan kynnyk-
sen” kehittamisen tydkaluksi. Korjaamon tai oppilaitoksen
kehittdmisen tavoitteena voi olla esimerkiksi kemikaaliasioi-
den tai jatehuollon saattaminen kuntoon. Oppaasta saa kui-
tenkin tukea my6s kokonaisvaltaisempaan toimintatapo-
jen kehittamiseen ja vaikka korjaamon toimintajarjestelman
laatimiseen. Tarkistuslistat ja hyvan kaytanndén kuvaukset
eivat suinkaan ole kaiken kattavia, mutta niihin on koottu
erilaisista jarjestelmistd, ohjelmista ja korjaamoalan am-
mattilaisten kdytannon kokemuksista niita keskeisia kohtia,
jotka ovat laadukkaan ja jarjestelmallisen toiminnan kan-
nalta avainasemassa. Taman oppaan avulla kehittdmistyo
on helppo kaynnistaa kaytannén tasolla. Vauhtiin pads-
tydan voi tyoéta halutessaan jatkaa vaikka AKL Ympadristo-
ohjelman avulla.

Draivia korjaamon kehittdmiseen!

Kati Lundgren
Draivi-projektipdadllikko

Hyva johtaminen tavaksi

Hyvalld johtamisella luodaan edellytykset korjaamon tavoit-
teelliseen ja tulokselliseen toimintaan. Johtaminen on avain-
asemassa myos silloin, kun toimintoja kehitetadn. Kaytan-
ndssa johtaminen on esimerkiksi vastuiden ja tehtavien
maadrittelyd, yhteisista toimintatavoista sopimista ja niissa
pysymistd, toiminnan tavoitteiden asettamista ja niiden
toteutumisen seuraamista.

Korjaamotoiminnassa korjaamopadallikolle kertyy useita eri-
laisia tehtdvia ja vastuita. Osa ndista tehtdvista kannat-
taa jakaa, jotta aika riittaa myds varsinaiseen padtyohon eli
tuloksen tekemiseen. Tehtdvien ja vastuiden jakamisessa
pitda varmistaa, ettd henkildilld on toimenkuvansa, osaami-
sensa ja valtuuksien puitteissa mahdollisuus hoitaa annetut
tehtdvat ja tehda tarvittavat paatokset. Kuitenkaan yhden
henkilon ei pitaisi ottaa vastatakseen kaikesta.

Korjaamon toimintatavoista ja kdytannoista on hyva sopia
yhdessa henkiloston kanssa. Uusille tyontekijoille kannat-
taa jo palkkausvaiheessa selvittaa korjaamon toimintata-
vat sekd se, mitd tehtdvia ja vastuita toimenkuvaan kuuluu.
Korjaamopaallikon (tai muun korjaamon esimiehen) on huo-
lehdittava toiminnan seurannasta ja varmistettava, ettd asiat
hoidetaan niin kuin on sovittu ja etta tarvittavat asiakirjat
[6ytyvat ja ovat kunnossa.

Korjaamolla korjaamopadallikkd vastaa usein korjaamon lisaksi
my0s Kiinteistdon liittyvistd asioista. Vastuu kiinteistosta on
korjaamopaallikdn hyva pitda itselldaan, ellei organisaatio ole
sen verran laaja, ettd tahan tehtdvaan on oma henkilé.




JOHTAMISEN TYOVALINEITA

Monissa autokorjaamoissa on sitouduttu johdonmukaiseen
ymparisto-, laatu- ja tyéturvallisuusasioiden parantamiseen
omassa toiminnassa. Korjaamo voi itse asettaa tavoitteensa
ja laatia ohjelmansa tai sitoutua noudattamaan valmiita
ohjelmia ja jarjestelmia. Ymparistojarjestelmien ja -ohjel-
mien tavoitteena on auttaa yritysta tunnistamaan ja vahen-
tamaan haitallisia ymparistévaikutuksia seka sadastamaan
kustannuksia.

ISO 14001 on kansainvalinen standardin mukainen ymparis-
tojdrjestelmamalli, jossa yritys sitoutuu ymparisténsuojelun
tasonsa jatkuvaan parantamiseen. Yrityksen tulee tunnistaa
toimintojensa ympadristovaikutukset, asettaa toiminnalleen
ymparistotavoitteet ja seurata niiden toteutumista, varau-
tua ympadristériskeihin ja onnettomuustilanteisiin seka arvi-
oida toimintansa tuloksia.

My0s laatu- seka tyoterveys- ja tydturvallisuusasioiden kehit-
tamiseen on olemassa vastaavia johtamisjarjestelmia. Nykyi-
sin puhutaan usein toimintajarjestelmadstd, joka voi sisal-
taa elementtejd kaikista edelld mainituista osista. Toiminnan
laadusta, ymparistdsta ja tyéturvallisuudesta huolehtiminen
kuuluu koko tydyhteisélle ja osaksi pdivittaistd tyota.

Prosessikuvauksia voidaan myés hyddyntaa johtamisen ja
kehittamisen tyokaluna. Prosessikuvauksiin voidaan liittaa
mukaan kussakin tydssa ja tydvaiheessa huomioon otetta-
vat ymparisto- ja turvallisuusnakékohdat.

AKL Ymparistoohjelma

Autoalan Keskusliitto ry on valmistanut kaupalliselle auto-
alalle suunnatun ymparistéohjelman tukemaan jasenis-
tonsd ymparistotyétd. AKL on rakentanut ympadristéohjel-
man kdytdnnon tydkaluksi alan yrityksille. AKL:n jdsenliik-
keiden ymparistéohjelma ja sen kasikirja (nk. "vihrea kirja")
ovat osa autoliikkeen jokapdivaista toimintaa ja huolenpitoa
yhteisestd elinymparistdsta. Autoliikkeiden ymparistoysta-
vdllinen toiminta perustuu yritysjohdon ja henkildston sitou-
tumiseen.

Laajassa kaytdssd oleva Autoalan Keskusliiton ymparistd-
ohjelma ja sen kasikirja ovat autoliikkeiden arkipdivan tyo-
kaluja. Niiden avulla ymparistdasiat tulevat hoidetuiksi oikein
ja madrdysten vaatimuksia paremmin.

AKL ry tarjoaa ympadristdohjelmaansa myds alan oppilaitos-
ten kayttéon. Nain keskusliitto haluaa varmistaa ymparis-
téasioiden hyvan hallinnan tason tydelamdssa. AKL-Ympa-
ristdohjelman avulla autoalan oppilaitokset voivat raken-
taa toimintaymparistd6nsa sopivan ja alan erityispiirteet
huomioon ottavan kaytdannéllisen ympadristéjarjestelman
ja hyddyntaa ohjelmaa mm. ympadristévaikutusten tunnis-
tamisessa, jatehuollon suunnittelussa seka energiankdytén
tehostamisessa.

Kehittamistyon vaiheet

Edelld kuvattuja jarjestelmia voi hyédyntaa oman korjaamon
kehittamisen tyokaluina, vaikka ei tavoittelisikaan virallista
sertifikaattia. Mutta kehittamistyéta voi toki tehda myds
ilman virallisia jarjestelmia tai ohjelmia. Valitusta ldhesty-
mistavasta ja tyokalusta riippumatta kaikessa kehittamis-
tydssa oleellista on:

e kehittamiskohteiden ja parannustarpeiden tunnistaminen
[mité halutaan parantaa)

e tavoitteiden asettaminen
[mille tasolle halutaan parantaa)

e kehittamistoimenpiteiden suunnittelu ja niiden toteutus
[miten toimintaa kehitetddn)

e toiminnan ja tulosten seuranta ja arviointi
[miten arvioidaan, pddstiinké tavoitteeseen)

Oleellista on jo suunnitteluvaiheessa maadritella toteutuksen
vastuut, toimenpiteiden aikataulu ja resurssit sekad seuranta.

Kehittamiskohteiden tunnistamisessa ja parannustoimenpi-
teiden suunnittelussa voi hydédyntda tdaman oppaan lopussa
olevia tarkistuslistoja. Liitteena on myds mallilomake korjaa-
mon kehittamissuunnitelman laatimiseksi.

Esimerkki korjaamon toiminnan kehittamisesta

Lahtotilanne: Korjaamolla halutaan vahentaa
kustannuksia ja toiminnan ympadristévaikutuksia
vahentamalld energian- ja kemikaalien kulutusta

e Korjaamolla tehdadn kemikaalikartoitus seka
kartoitetaan energiankulutusta Draivin tarkistus-
listan avulla. Henkildsto osallistuu mahdollisim-
man laajasti kartoituksen laatimiseen.

e Suunnitellaan yhdessa kehittdmistoimenpiteet.
Parannukset voivat olla teknisia (esim. laitteisiin
tai rakenteisiin liittyvia) ja toimintatapoihin ja
kaytantoihin liittyvia (esim. kemikaalien ja
laitteiden kayttotavat)

e Sovitaan toimenpiteiden tydnjaosta ja vastuista
(kuka tekee), aikataulusta (milloin tekee), resurs-
seista seka seurannasta (mita tietoja seurataan,
milloin, kuka)

e HKorjaamon johto hyvdksyy suunnitelman ja mm.
mahdolliset investoinnit.

e Henkildstolle jdrjestetaan tarvittaessa opastusta
tai koulutusta uusista kaytannagista.

e Korjaamopaallikkd varmistaa, etta toimitaan
sovittujen kaytantdjen mukaan

e Arvioidaan toimenpiteiden onnistumista:
vahenikd energian- ja kemikaalien kulutus ja
kustannukset, tarvitaanko jatkotoimenpiteita.

Johtamisen tarkistuslista sivuilla 25-26.
Korjaamon kehittdmissuunnitelma sivulla 40.

PEREHDYTTAMINEN

Jotta organisaatio toimisi tehokkaasti, uusi jasen on pereh-
dytettava siihen hyvin. Uuden tydntekijan perehdyttaminen
on lakisaateistd ja jokaisen tydnantajan velvollisuus. Pereh-
dytysta ja tydnopastusta tarvitaan tydpaikan koosta riippu-
matta.

Hyva perehdyttaminen ja opastus edellyttdvat suunnitel-
mallisuutta, dokumentointia, jatkuvuutta ja huolellista val-
mentautumista. Myds seuranta ja arviointi kuuluvat suun-
nitelmaan. Apuna voi kayttaa yrityksen toimintaan liitty-
vda aineistoa ja esitteitd, alan tydsuojeluoppaita ja muuta
aiheeseen liittyvaa aineistoa. Myds tassa julkaisussa olevat
tarkistuslistat kayvat hyvin perehdyttamisen apuvalineiksi.
Perehdyttamisen tyokaluksi ja apuvalineeksi on hyva koota
perehdyttamiskansio, jossa on keskeiset tiedot yrityksesta ja
sen toimintatavoista. Ajantasainen perehdytyskansio toimii
myds kasikirjana ja muistin virkistyksena nk. vanhoille tyén-
tekijoille.

Perehdysta varten kannattaa laatia korjaamon oma pereh-
dyttamisen tarkistuslista, johon on koottu kasiteltavat asiat.
Jokainen lapikdytdva kohta paivataan ja asiakirjan loppuun
lisataan tyontekijan seka perehdyttdjan allekirjoitukset var-
mistuksena, ettd asiat on kayty lapi.

Tyo6tehtdvien tai toimintatapojen muuttuessa on henkiléstoa
perehdytettava uudelleen ja myds perehdytyskansio tulee
paivittaa nailtd osin.

Perehdyttdmisen tarkistuslista sivulla 27.

HENKILOSTON OSAAMISEN
YLLAPITAMINEN

Kun oman tyéymparistdn hallintaan liittyvat asiat on kayty
ldpi tydntekijoiden perehdytyksessd, on hyva aika ajoin tar-
kistaa henkiloston tietamys ja kartoittaa siten mahdolliset
lisakoulutustarpeet. Tama voidaan tehda esimerkiksi kehi-
tyskeskusteluiden yhteydessa. Tyéympadriston hallintakar-
toitus auttaa myos l6ytamaan tydpaikan mahdolliset puut-
teet ja kehittamaan sitd kautta tydymparistda entista turval-
lisemmaksi ja tehokkaammaksi.

Tyoéympdriston hallintakartoituksen tarkistuslista
sivuilla 28-30.
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VIESTINTA

VYrityksen viestinndn tavoitteena on tiedon valittaminen halu-
tulle kohderyhmalle. Viestinta voi kohdistua ulkoisille kohde-
ryhmille kuten asiakkaille, naapureille ja yhteistyokumppa-
neille tai sisdisille kohderyhmille eli tydntekijoille. Kaikessa
viestinndssa on tdrkeatd, etta annetaan oikealle kohderyh-
malle oikeaa tietoa oikealla tavalla ja oikeaan aikaan.

Ulkoinen viestinta on yleensa asiakkaille suunnattua tiedot-
tamista ja markkinointia. Myds yrityksen jokapaivdinen toi-
minta on tehokasta viestintda: asiakaspalvelussa viestitdan
siitd, kuinka yritys arvostaa asiakkaitaan ja korjaamoympa-
ristd viestii asiakkaille siita, kuinka yritys ottaa ymparisto-
asiat huomioon.

Sisdiselld viestinnalld henkildstélle voidaan tiedottaa esi-
merkiksi tydohjeista, tydpaikan tapahtumista, uusien hen-
kildiden rekrytoinneista, yrityksen uusista tuotteista, pal-
veluista ja tapahtumista. Aktiivinen tiedottaminen on myds
oleellinen osa yrityksen ympadristé- ja turvallisuustoimin-
taa. Yleensa pienistakin asioista kannattaa tiedottaa, jotta
henkilosto tietda, mita heidan tyépaikallaan tapahtuu eika
heilta salata mitdan. Nain tydpaikan ilmapiiri pysyy hyvana
ja huhut eivat vaikuta tyéntekoon. Oikealla tiedottamisella
ihmisten usko tulevaisuuteen ja organisaatioon sdilyy ja he
voivat keskittya olennaiseen, eli tyéntekoon.

PALAVERIKAYTANNOT

Sisdinen viestinnan kannalta ehdottoman tdrkeitd ovat sdan-
nolliset palaverit. Sadnnélliselld palaverikdytannélld varmis-
tetaan tydnantajalle mahdollisuus tiedottaa ajankohtaisista
asioista, mutta myds tydntekijalle suora kanava esittaa tar-
keina pitamidan asioita omalle esimiehelleen. Mahdollisuus
esittdd asiat suullisesti on usein parempi tapa kuin kirjallis-
ten dokumenttien laatiminen.

Yleensad kannattaa jarjestad mieluummin usein lyhyitd palave-
reita kuin harvemmin pitkia kokouksia. Palavereita kannattaa
pitaa saannollisesti, esimerkiksi kerran viikossa. Palaveriaika
on sovittava siten, ettd kaikki pystyvat siihen osallistumaan
ja sovitusta ajasta taytyy myds pitaa kiinni. Kun palaveriajan-
kohta on koko henkilékunnan tiedossa, ei samaan ajankoh-
taan mydskadn tule sovittua muita tapaamisia.

Huono tiedon kulku on ongelma monessa yrityksessa. Pie-
nikin huhu tai tietamattémyys jostain asiasta yrityksessa
aiheuttaa usein turhaa ajanhukkaa ja spekulaatioita. Saan-
nolliselld palaverikaytanndlla ja avoimella tiedottamisella
tallaisilta asioilta voidaan valttya. Kun asioista tiedotetaan
ajoissa ja epaselvista asioista voidaan keskustella, eivat ne
padse paisumaan liian suuriksi. Kun palaverilla on saanndélli-
nen ajankohta ja palaverit perustuvat aitoon vuoropuheluun,
voidaan henkilékuntaa kannustaa ja sitouttaa osallistumaan
korjaamon toiminnan kehittamiseen.

Palaverilla voi olla jokin vakiorunko, jonka perusteella kay-
ddan aina tietyt asiat ldpi. Vaikka seuraavaan palaveriin ei
vakiorungon mukaista asiaa olisikaan, taytyy palaveri silti-
kin pitad. Aina léytyy jotain tiedotettavaa tai keskustelta-
vaa asiaa. Palavereita varten kannattaa pitaa vaikka erillista
vihkoa tms., johon voi kirjata pitkin viikkoa mieleen tulevia
asioita, joita haluaa ottaa palaverissa esille.

Palavereista tulee aina tehda muistiot, varsinkin kun teh-
dadn padtoksid ja sovitaan joistakin toimenpiteista. Muisti-
oihin tulee kirjata kokouksen aihe, paivays, osallistujat, esille
otetut asiat, paatetyt asiat, sovitut vastuut ja aikataulut. Kir-
jaukset voi tehda vaikka edelld kuvattuun palaverivihkoon.
Nain mydéhemmissa palavereissa voidaan varmistaa, onko
aikaisemmin sovitut asiat tehty.

ASIAKASPALVELU

Hyva asiakaspalvelu on asiakkaan perusoikeus. Kdaytanndssa
hyva asiakaspalvelu tarkoittaa esimerkiksi sita, etta asia-
kas saa yritykseen helposti yhteyttd, hanta kohdellaan asi-
allisesti, hanen yhteydenottonsa kasitellaan kohtuullisessa
ajassa ja hanelle ei luvata liikoja.

Palvelun asenne ja kayttdytyminen kertoo asiakkaalle, etta
hanet otetaan huomioon ja hanen ongelmansa pyritdan rat-
kaisemaan. Asiakaspalvelu on avainasemassa kun asiakas
arvioi yrityksen lahestyttavyytta ja joustavuutta seka luo-
tettavuutta ja uskottavuutta, joiden varaan myés yrityksen
maine rakentuu.

Asiakaspalvelu voi olla yritykselle hyva keino erottautua
kilpailijoista. Siten tydntekijdiden asiakaspalvelutaitojen
parantaminen ja yllapitaminen kannattaa. VYleisin asiakas-
palautteen muoto on niin sanottu jaloilla ddnestaminen, eli
saatuaan epatyydyttavaa palvelua asiakas ei enaa halua asi-
oida yrityksen kanssa.

Asiakkaita kannattaa rohkaista antamaan palautetta kor-
jaamon toiminnasta ja saatua palautetta on hyva kasitella
yhdessa henkildston kanssa. Myés ongelma- ja virhetilan-
teisiin kannattaa jo varautua etukateen ja sopia yhteisista
menettelytavoista. Koko henkil6ston tulee tietad, miten toi-
mitaan reklamaatiotilanteissa ja kenelld on valtuudet myén-
taa esimerkiksi hinnanalennusta tai muuta hyvitysta.

Asiakaspalvelun tarkistuslista sivulla 31.

TYOSUOJELU

Lainsaddanndn perusteella tydnantajan on suojeltava tyon-
tekijaa tyon aiheuttamilta vaaroilta ja haitoilta. Tyénantajan
tulee tunnistaa vaarat, arvioida niiden merkitys tyéntekijoi-
den turvallisuudelle ja terveydelle seka yhteistydssa tyon-
tekijoiden kanssa ryhtya tarvittaviin toimiin vaarojen pois-
tamiseksi. Vaarojen tunnistaminen kannattaa organisoida
niin, etta mahdollisimman moni voi siihen osallistua ja tun-
nistaa vaarat oman tyon ja toiminnan kautta. Vaarojen tun-
nistamisessa ja arvioinnissa tyénantajan pitda ottaa huomi-
oon kunkin tyéntekijan henkil6kohtaiset taidot, kyvyt ja ter-
veydentila.

Tydturvallisuuden ylldpitdminen tydpaikalla edellyttaa aina
tydnantajan ja tyontekijan yhteistoimintaa. Laki ja asetus
tyosuojelun valvonnasta seka tyésuojelusopimukset maa-
rittelevat toimintaa varten muodostettavat yhteistyéeli-
met. Niiden perusteella on tydpaikalle nimettava tydésuoje-
lupaallikké ja tarvittaessa on valittava tydsuojeluvaltuutettu
ja perustettava ty6suojelutoimikunta.

Tyosuojelupaallikko

Jokaisella tydpaikalla, myds korjaamolla, tulee olla tyésuo-
jelupaallikkd. Tydnantaja joko nimeda tydsuojelupdallikén tai
toimii sellaisena itse. Tydsuojelupdallikon tehtdvia ovat:
avustaa tyoénantajaa ja esimiehia tydsuojelun asiantunte-
muksen hankinnassa yhteistydssa tydntekijoiden ja tydsuo-
jeluviranomaisen kanssa ryhtya toimiin tyénantajan ja tyén-
tekijoiden valisen yhteistoiminnan jarjestamiseksi, yllapita-
miseksi ja kehittamiseksi.

Tyonantajan on huolehdittava siita, etta tydsuojelupaallikolla
on riittava patevyys ja perehtyneisyys tehtdvaan. Tyésuojelu-
paallikdn tulee tuntea riittavan hyvin tydsuojelusadannokset ja
tyopaikan olosuhteet ja hanella tulee olla muutoinkin asian-
mukaiset edellytykset yhteistoiminta-asioiden kasittelyyn.

Tyo6turvallisuuskeskus ylldpitaa rekisterid, johon yrityksen
tydsuojeluhenkilot tulee ilmoittaa. Rekisteri l6ytyy Inter-
netista: www.tyoturva.fi/tyosuojeluhenkilorekisteri

Tyosuojeluvaltuutettu ja tyosuojelutoimikunta

Kun tydpaikalla tyéskentelee saanndllisesti vahintdaan kym-
menen tydntekijad, on tydntekijéiden valittava keskuudes-
taan tyosuojeluvaltuutettu. Han edustaa henkildstda tyo-
suojelu-yhteistoiminnassa. Tydsuojeluvaltuutetulla on lukui-
sia tehtdvia ja oikeuksia ja tyénantajan on vapautettava
tyosuojeluvaltuutettu muista tehtdvista kohtuulliseksi ajaksi
ndiden tehtdvien hoitamiseksi, minimiaika on nelja tuntia
neljdssa viikossa. Tydnantajan tulee myos jdrjestaa edellytyk-
set valtuutetun tehtavien hoitamiseksi, kuten tilat, toimisto-
vdlineet ja lakitekstit.

Tyopaikalle on perustettava tyésuojelutoimikunta, jos tydpai-
kalla tyoskentelee saannéllisesti vahintaan 20 tydntekijaa.

Lisdtietoa tydsuojeluorganisaatioista ja tehtdvista:
www.tyosuojelu.fi/fi/tsorganisaatio

Tyoterveyslaitoksen laatima tyéturvallisuuden tarkistuslista
autokorjaamoille l6ytyy osoitteesta: www.ttlfi/fi/tyoturval-
lisuus_ja_riskien_hallinta > Tapaturmien ehkdisy > Tyétur-
vallisuuden edistdmiskeinoja > Safety Check — alakohtaiset
tarkistuslistat > Palvelut > Autokorjaamot.

Vaikka tydpaikalle on nimetty erillisia vastuuhenkildita tyo-
turvallisuusasioihin liittyen, on kuitenkin kaikilla tyonteki-
joissa vastuu ja velvollisuus ilmoittaa havaitsemistaan epa-
kohdista. Tyopaikalla kannattaa luoda ja vahvistaa ilmapiiria,
jolla kannustetaan puuttumaan epdkohtiin.
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VYritys vastaa aina itse omasta jatehuollostaan ja maksaa
myds siita aiheutuvat kustannukset. Jatehuollon jarkeva jar-
jestaminen pienentdad yleensa kustannuksia pitkalla aika-
valilla seka parantaa siisteytta ja jarjestystd. Kunnan jate-
huoltomaardykset koskevat myds yrityksia, joten jatehuollon
jarjestaminen kannattaa aloittaa paikallisiin jatehuoltomaara-
yksiin tutustumalla. Myods autokorjaamot velvoitetaan tunnis-
tamaan ja lajittelemaan toiminnassaan syntyvat jatteet seka
huolehtimaan niiden oikeasta sailyttamisesta kiinteistollaan
ennen toimittamista jatkokasittelyyn.

JATEKARTOITUS

Korjaamon tulee olla selvilld auton korjauksessa, huollossa
sekd maalaamisessa syntyvien jatteiden madrasta ja laa-
dusta. Jatekartoitus helpottaa jatehuollon suunnittelua ja
jarjestamista. Kartoituksen voi toteuttaa esimerkiksi taman
oppaan tarkastuslistan avulla.

HSY:n maksuton Petra-jatevertailu on tydkalu padkaupun-
kiseudun yritysten ja julkisten palvelujen jatemaarien seu-
raamiseen ja vertailuun. Jdrjestelmddn jatetietojaan anta-
neet yritykset saavat vertailuraportteja alan keskiarvoihin,
ja vuonna 2011 raportteihin liitetddan myos jatteista aiheutu-
neet kasvihuonekaasupdastot.

Lisdtietoa Petrasta: www.hsy.fi/seututieto/ilmasto >
Tyékaluja.

Jitehuollon tarkastuslista sivuilla 32-34.

atehuolto kuntoon

JATEASTIAT

Jatteiden keraykseen ja varastointiin soveltuvien
omien tai jatteenkuljetusyritysten astioiden taytyy
tayttaa tietyt kriteerit:

e Astioiden on oltava tiiviita ja niiden on kestettdva
koneellinen kuormaus ja kuljetukset.

¢ Nestemadiset ongelmajatteet sdilytetaan niille
soveltuvassa astiassa suoja-altaassa tai suoja-
allastetussa tilassa, jonka tilavuus on mitoitettu
vahintddn suurimman sailién tilavuuden mukaan.

e Ympadristolle vaarallisiksi luokiteltujen aineiden,
kuten oljyjen, liuottimien ja jatebensiinin
sdilytykseen ja kuljetukseen tarvitaan tyyppi-
hyvaksytyt astiat.

e Jdteastioissa on oltava vahintddn jatteen nimi.
Muiden astiamerkintéjen tarve riippuu jatteen
vaarallisista ominaisuuksista.

¢ Aineiden alkuperdiset hyvakuntoiset astiat ovat
myos kdyttékelpoisia sailytykseen ja kuljetukseen.
Tarvittavat merkinndt ovat usein valmiina.

Niihin lisdtaan vain JATE-merkinta.

o HKemikaalijatteita ei saa sdilyttad edes tilapaisesti

elintarvikepakkauksissa.

Astioiden merkitsemiseen tarvittavia tarroja ja opasteita voi
kysya esim. ongelmajdtteita kuljettavilta yrityksilta ja Ekokem
Ouy:ltg, jolta loytyy myds hyvid ohjeita autoalan ongelmajat-
teista sekd ongelmajdtteiden kuljettamisesta ja varastoinnista.

ERILLISKERATTAVIEN JATELAJIEN
TUNNUKSET

Jatteiden lajittelua korjaamolla ohjaavat myds jateastioiden
ja tarramerkintéjen tunnusvdrit. Oheiset jatelajien tunnus-
varit perustuvat RT-kortissa RT 69-10584 esitettyihin varei-
hin sekajatteen, biojatteen, kerdyspaperin ja ongelmajat-
teen osalta. Varikirjavuuden valttamiseksi on suositeltavaa
kayttaa tunnusvarid astian kannessa tai tarramerkinndissa.
Erilliskerdttavien jatelajien jateastioissa vari voidaan korvata
myds tarramerkinngilld. Huomioi, ettd paikallisten jatehuol-
tomaardysten varikoodaukset voivat poiketa tdstd ohjeistuk-
sesta.

LAJITTELEMATON JATE, SEKAJATE
PMS 431
C:11,5 %, M:0 %, Y:0 %, K:65 %

BIOJATE
PMS 168
C:0 %, M:56 %, ¥:100 %, K:60 %

ENERGIAJATE
C:0 %, M:55 %, Y¥:100 %, K:0%

KERAYSPAPERI [PAHVI)
PMS 361
C:76 %, M:0 %, Y¥:91 %, K:0 %

KUITUPAKKAUKSET
PMS 300
C:100 %, M:43 %, Y:0 %, K:0 %

METALLI

KERAYSLASI

ONGELMAJATE
PMS 032
C:0 %, M:91 %, Y:87 %, K:0 %

MUU HYOTYJATE (esim. muovi, np, tekstiili)
PMS 109
C:0 %, M:8,5 %, Y:94 %, K:0 %

JATEHUOLLON JARJESTAMINEN

Autokorjaamot voivat tilata ongelmajatteiden ja muun kor-
jaamon toiminnassa syntyvan jatteen noudon kiinteistoltaan
yksityisilta jatteenkuljetusyrityksilta, jotka ovat ilmoittautu-
neet ympadristéviranomaisen hallinnoimaan jatetiedostoon.
Etenkin ongelmajatekuljetuksiin kohdistuu paljon erilaisia
vaatimuksia, joten jatekuljetusten ostaminen on ehdotto-
masti helpoin ja myds ymparistdn kannalta suositeltavin
tapa hoitaa korjaamon jatteet kasittelyyn.

Myés 6ljynerotuskaivojen tyhjennys- ja huoltopalvelut kan-
nattaa ostaa palveluna alan ammattilaisilta. Huoltosopimuk-
sen kustannukset ovat kohtuullisen pienet ja silla voidaan
ennaltaehkdista mahdollisista vuodoista aiheutuvat huo-
mattavat vahingot (esim. pohjaveden pilaantuminen).

Lisdtietoja loytyy ympdristéhallinnon Internet-sivuilta:
www.ymparisto.fi

ONGELMAJATTEET (vaaralliset jatteet)

Ongelmajdte-termi muuttuu jdtelain uudistumisen myéta.
Uusi termi on vaarallinen jéte.

Ongelmajatteiden kuljetukseen ja luovutukseen tarvitaan
aina siirtoasiakirja. Siirtoasiakirjan tarkoitus on antaa tiedot
jatteesta kuljetusta ja kasittelya varten sekd toimia todis-
teena ongelmajatteen asianmukaisesta luovuttamisesta ja
vastaanottamisesta. Siirtoasiakirjan laatimisesta vastaa aina
jatteen haltija. Kun ongelmajatteiden kuljetus ostetaan pal-
veluna, voidaan kuljetusyrityksen kanssa sopia myos siirto-
asiakirjojen laatimisesta. Korjaamolle jaa kopio asiakirjasta,
jota on sailytettava kolme vuotta.

Toimintaohjeita:

e Toimita ongelmajdtteet kasiteltavaksi saannolli-
sesti, vahintaan kerran vuodessa.

e Luovuta ongelmajdtteet kuljetettavaksi jatelain
tarkoittamaan jatetiedostoon merkitylle kuljetus-
yritykselle. Kuljettajalla on talldin nayttaa kopio
jatetiedosto-otteesta.

e Sdilyta ongelmajdtteiden luovuttamisesta ja
vastaanottamisesta laadittuja siirtoasiakirjoja
vahintaan kolme vuotta allekirjoituspdiva-
maarasta.

e Huolehdi tyéntekijéiden jatehuoltoon liittyvdsta
koulutuksesta ja perehdytyksesta.

e Varmista, etta kirjalliset ohjeet ovat kaikkien
tyontekijoiden saatavilla.

e Pida tyodymparisto siistind ja hyvassa
jarjestyksessa
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Kuva 1.

Lyijyakut

Haponkestavat kannelliset astiat sopivat parhaiten romuak-
kujen sdilytykseen. Pakkasen tai muun tekijan vioittamista
romuakuista valuvat akkuhapot saadaan ndin talteen. Suosi-
teltavaa on sailyttaa romuakut ulkona lukitussa tilassa. Nain
vdltetaan ilkivallan mahdollisuus ja akkujen siirtdminen sisa-
tiloista ulos parantaa myds sisatilojen paloturvallisuutta.

Kaytetyt voiteluéljyt
[mustat moottoriéljyt, kirkkaat vaihteisto- ja hydrauliéljyt)

Ekokem suosittelee, ettd kirkkaat voiteludljyt kannattaa ke-
ratd erikseen, mikdli niitd syntyy yli 0,5 m? vuodessa. Niista
valmistetaan uusio6ljyja, kun taas mustat éljyt kdytetaan
energiantuotannossa. Suoja-allastettu 6ljynkerayssailio sijoi-
tetaan niin, ettd se voidaan tyhjentaa helposti imuautolla.
Kaytettyjen voiteludljyjen kerdykseen soveltuvat esim. kun-
nostetut kierratystynnyrit tai kerdyskontit. Varastointia ja
siirtoja helpottaa, jos alustana kdytetaan esim. kuormala-
vaa. Nestemaiset ongelmajatteet tulee kuitenkin aina muis-
taa varastoida valuma-altaalla varustettuun paikkaan.

Vahintaan 400 litran erd noudetaan autokorjaamolta kerran
vuodessa veloituksetta. Edellytyksena on, ettd voiteludljyn
joukossa ei ole muuta jatettd. Vesipitoisuus saa olla enin-
taan 10 % ja pienikin polttonestemaara 6ljyn joukossa pilaa
6ljyn, kun halutaan valttya jatteenkasittelymaksuilta. Siivila
6ljysdilion kaatosuppilossa estda kiinteiden jatteiden padsyn
sdiliodn.

Kuva 2. Jos jadhdytinnesteitd ei toimiteta kierrdtyskdsittelyyn,
voidaan ne kerdtd samaan astiaan jarrunesteiden kanssa.

Kiinteat éljyiset jatteet

Oljynsuodattimet, 8ljynimeytysaineet, vajaat voiteludljy-
pakkaukset ja osien pesujatteiden sakat voi laittaa samaan
astiaan. HD-polyeteenista valmistetut muoviastiat, joita on
useita kokoja (140, 240, 360 ja 660 litraa], soveltuvat hyvin
niiden kerdamiseen. Muovinen sisasakki estaa astian likaan-
tumista. Oljytaytteisille iskunvaimentimille sopivia kerdysas-
tioita ovat IBC kontit.

Jarru-, kytkin- ja jadhdytinnesteet

Kaytanndssa jarru-, kytkin- ja jaahdytinnesteet keratadn
usein samaan, esim. muovi- tai metalliastiaan. Ajoneuvoista
valutetut jadhdytinnesteet voi niiden suuren vesipitoisuuden
takia keratd myés omaan astiaan jos kertymadt ovat suuria.
Jadhdytinneste pidetdadn muista nesteista erillaan, mikali se
halutaan kierrattaa ko. nesteita kasittelevassa yrityksessa
ja sellainen alueelta loytyy. Jadhdytinnesteita ei voi vie-
maroida, koska niiden raskasmetallipitoisuudet (lyijy, sinkki,
kupari] ovat liian korkeita.

Osien pesun jatteet

Osien pesussa suljettu liuotinpesukone tai kammiopesu-
laite saastaa liuotinkuluissa. Osien pesussa syntyvia liuotin-
jatteitd ja pesuaineita ei saa johtaa viemariin. Ne kuuluvat
sellaisenaan ongelmajdtekasittelyyn. Osienpesukoneiden
sakat voidaan toimittaa myds imutyhjennyksena ongelma-
jatteiden kasittelyyn. Huoltamoiden ja korjaamojen pesu-

toiminnassa dljynerotinkaivoon padtyvien pesuaineiden ja
-liuottimien yhteensopivuudesta taytyy varmistua. Hyvak-
sytyt pesuaineyhdistelmat 16ytyvét Oljy- ja kaasualan kes-
kusliiton Internet-sivuilta: www.oil-gas.fi

Oljynerotinkaivojen pinta- ja pohjakerrokset

Oljynerotinkaivojen tarkastuksesta ja tyhjennyksesta seka
halyttimien testaamisesta huolehditaan saanndéllisesti ja
varmistutaan niiden toiminnasta tyhjennyksen yhteydessa.
Tarkastus- ja tyhjennysajankohdat kannattaa kirjata esim.
korjaamon vuosikalenteriin. Tyhjennys voidaan myés tehda
tarpeen mukaan dljylietepatjan ja pohjakerroksen paksuutta
seuraamalla. Hyva kdytantd on tarkistaa dljynerotuskaivot
vahintadn kerran vuodessa ja ilman hdlytyslaitteistoa olevat
erotuskaivot vahintdan nelja kertaa vuodessa.

Oljynerotinkaivojen tyhjennyksisté ja tarkastuksista pide-
tdan kirjaa. Kirjanpitoa tulee sadilyttaa kolme vuotta ja se on
tarvittaessa esitettdava valvovalle viranomaiselle. Tyhjennyk-
sen yhteydessd tehdaan seuraavat merkinnat: tyhjennyspdi-
vamaara, tyhjennyksen suorittaneen yrittdjan nimi, jatteen
maara seka paikka, johon yrittdja kuljettaa jatteen. Tyhjen-
nyksen saa suorittaa vain ongelmajatteiden kerdilyyn hyvak-
synndn saanut yritys. Tyhjennyksen jalkeen 6ljynerotin tay-
tetdan vedelld, jotta se toimisi tehokkaasti.

Hiekanerotinkaivojen pohjakerros

Pohjakerros on sisaltamiensa haitallisten aineiden takia on-
gelmajatettd. Tyhjennys tulee hoitaa tarpeen mukaan. Myés
hiekanerottimen kunnon ja toiminnan tarkkailusta ja tyhjen-
nyksistd on pidettava kirjaa.

Loisteputket ja energiansaastélamput

Tukeva pahvi- tai muovilaatikko soveltuu loisteputkien ja
energiansaastélamppujen kerdykseen. Ne laitetaan sellai-
senaan ilman alkuperdispakkauksia laatikkoon ja oleellista
on niiden sdilyminen ehjina kerayksen ja kuljetuksen aikana.
Mikali lampun kuori rikkoutuu, myrkyllista elohopeaa vapau-
tuu huoneilmaan. Rikkindiset lampun ja loisteputken palaset
suositellaan laitettavaksi pakattuna kerdysastiaan.

Maalauksessa ja ruostesuojauksessa syntyvat jatteet

Alustamassajate, liuotinpitoiset ratit ja vajaat maalipurkit
voidaan kerata samaan astiaan. Vesiverhomaalauskaappien
maalisakka on my6s useimmiten ongelmajatettd. Taysin
tyhjat metalliset spray- ja muut astiat voi laittaa metallin-
kerdykseen. Jos purkki "holskyy tai pihisee” se kuuluu ongel-
majatteisiin.

Muut ongelmajatteet
Muita korjaamotoiminnassa syntyvia ongelmajatteita ovat

mm. erilaiset huoltokemikaalit kuten liimat, akkuhapot ja
voiteluaineet, paineastiat kuten halonisammuttimet, lau-

keamattomat rajahdysvaarallisia kemikaaleja sisaltavat tur-
vatyynyt ja ilmastointilaitteiden jadhdytinnesteet.

IImastointilaitteiden huolto on luvanvaraista juuri ilmastoin-
tiaineisiin liittyvien ymparistoériskien vuoksi. Huollon yhtey-
dessd vanha jaahdytysaine otetaan talteen. Vanha jaahdy-
tysaine on ongelmajatettd, joka huoltoliikkeen tulee toimit-
taa ongelmajatteen kdsittelyyn. Toisena vaihtoehtona on
korjaamon laitteista riippuen jadahdytysaineen uusiokaytto.
Aine on mahdollista tislaamalla puhdistaa uusiokayttéon,
jolloin siitd poistetaan kdytdssa kertyneet &ljyt ja metalli-
partikkelit.

MUUT JATTEET
Kierratettava hyotyjate

Hyotykayttoon kelpaavia korjaamon jatteitd ovat mm. teras
ja muut metallit, katalysaattorit ja 6ljysta tyhjennetyt iskun-
vaimentimet, sahko- ja elektroniikkaromu, paperi, pakkaus-
kartonki ja pahvi, biojdte, energiajate, puujate, tuulilasit,
pakkauslasi ja autonrenkaat. Korjaamoa koskevat jatteiden
lajitteluvelvoitteet tarkistetaan oman kunnan jatehuolto-
madrayksista. Jatteet lgjitellaan ja vieddan niille varattuihin
kerdysastioihin ja -paikkoihin. Lajitteluastiat, sdiliét ja lavat
merkitaan selkeasti.

Kaytdsta poistettu sahkd- ja elektroniikkaromu kuuluu tuot-
tajavastuusaanndsten piiriin. Sopivia kerdysastioita ovat
mm. rullakot, pahvilaatikot ja kuormalavat. Autokorjaamo voi
toimittaa kaytdsta poistamansa sahko- ja elektroniikkaromun
itse tai kuljetusyrityksia apuna kayttden tuottajayhteisdjen
(Serty, Elker Oy, ERP Finland Oy] kerdyspisteisiin, jotka loyty-
vat heidan Internet-sivuiltaan.

Tuottajavastuu koskee myds auton- tai muun ajoneuvon ja
laitteen renkaita sekd paristoja ja kannettavia pienakkuja.
Edelld mainittuja tuotteita myyva autokorjaamo on velvolli-
nen ottamaan niitd asukkailta maksutta vastaan ja toimitta-
maan edelleen jatkokasittelyyn. Vastaanottovelvoite ei koske
autojen kdynnistysakkuja.

Ajoneuvojen renkaiden kerdyspaikat, rengasterminaalit [6y-
tyvat Rengaskierrdtys Oy:n Internet-sivuilta: www.rengas-
kierratys.com. Autokorjaamot voivat tilata kerdyslaatikot
paristoille ja pienakuille Recser Oy:lta veloituksetta
(www.recserfi]. Autojen kdynnistysakuille on kunnissa omat
vastaanottopaikkansa. Lisatietoa: www.akkukierratys.fi

Jatevedet

Ajoneuvojen, koneiden ja laitteiden liuotinpesu on tehtdva
paikassa, josta pesuvesi johdetaan viemariin hiekan- ja 6ljy-
nerotinkaivon kautta. Isot autokorjaamot saattavat tarvita
luvan jatevesien viemadr@intiin. Tarve ratkaistaan tapauskoh-
taisesti ja asia tulee selvittda oman kunnan vesilaitokselta.
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Kemikaalit hallintaan

Autokorjaamoilla on velvoite huolehtia kemikaalien tur-
vallisesta kasittelysta ja varastoinnista. Kemikaaleja kdyte-
taan mm. koneiden ja laitteiden puhdistuksessa, huollossa
ja maalauksessa. Kemikaalien kuten muidenkin tuotteiden
hankinnat kannattaa keskittad yhdelle tai muutamalle tava-
ran toimittajalle. Taten korjaamon oma henkiléstd saastaa
aikaa ja voi keskittyd varsinaiseen tyéhonsa.

Kemikaaleja kaytettaessa on tarpeen:

e pitda ylla listaa tydpaikalla kaytettavista
kemikaaleista

e perehtya kemikaalien tuoteselosteisiin ja
kayttoturvallisuustiedotteisiin

o toimia tuotteiden kayttoohjeiden ja varoitus-
merkintdjen mukaan

e valttaad erilaisten kemikaalien sekoittumista

¢ annostella ohjeen mukaan

Kemikaalikartoitus

Korjaamossa kannattaa tehda kemikaalikartoitus. Sen voi
tehdad itse tai teettdd esim. jollakin kemikaalien tavaran-
toimittajalla. Kartoituksen tarkoituksena on selvittad kaikki
huolto- ja korjaamotoiminnassa kaytetyt kemikaalit, samalla
selvida my6s mahdolliset rinnakkaistuotteet.

Kemikaalikartoituksessa tehddan lista liikkeen kaytossa ole-
vista aineista. Samassa yhteydessa huolehditaan myos kayt-
téturvallisuustiedotteet ajan tasalle. Kayttéturvallisuustie-
dotteesta ilmenevat vaaraa aiheuttavat aineosat ja niiden
ominaisuudet, ensiapuohjeet ja kaytettavat suojaimet. Lisaksi
niissa on ohjeita mm. varastoinnista seka jatteiden kasitte-
lysta. Kayttoturvallisuustiedotteet pitda sdilyttaa siten, etta
kaikki tydntekijat tietdvat missa ne ovat saatavilla. Kemikaa-
likartoituksen yhteydessa on huolehdittava myds asentajien
koulutuksesta tuotteiden kayttdon seka tarvittavien henkil6-
kohtaisten suojaimien hankkimisesta.

Kemikaalien varastointi

Ostokemikaalien ja kaytosta poistettujen kemikaalijattei-
den varastointimadraysten noudattaminen on jo tydsuojelun
kannalta tarkead. Kemikaalit sailytetdaan vaaraominaisuuksien
mukaan merkityissa ja kayttétarkoitukseen sopivissa astioissa.
Kemikaalien luokitus-, merkintd- ja pakkausasetus astui voi-
maan vuoden 2009 alussa ja siirtymaaikojen mydta myods
uusien varoitusmerkkien kdytto tulee yleistymaan.

Kemikaalien varastotiloissa on oltava riittdva ilmanvaihto
ja aineiden padsy viemariin estetty. Parhaita varastoja ovat
erilliset tiivispohjaiset, katetut, hyvin valaistut ja lukitut tilat.
Varasto on merkittava siella olevien kemikaalien vaaraomi-
naisuuksien mukaan. Kemikaali- ja muista ongelmajatteista
pidetadn varastokirjaa ja jatteet toimitetaan kasiteltaviksi
vahintaan kerran vuodessa. Kemikaalilainsaadanto ja kun-
takohtaiset ympadristénsuojelumadardykset asettavat tietyt
rajoitukset nestemaisten kemikaalien sailytykselle. Lisatie-
toja asiasta saa kuntien ympadristdkeskuksista ja palotarkas-
tajilta.

Kemikaalien riskit

Kemikaalien kayttoon liittyvat riskit on tarked tunnistaa ja
myds varautua niihin ennakolta. Henkildston opastus kemi-
kaalien taloudelliseen ja turvalliseen kayttoon seka toimi-
miseen onnettomuustilanteissa on tarpeen. Kemikaalien
kasittely- ja sdilytystiloihin varataan imeytysmateriaaleja ja
huolehditaan, ettad ohjeet myods hatatilanteiden varalta ovat
varastossa aina saatavilla. Henkiléston koulutusrekisterin
yllapito mm. ensiaputaitojen osalta auttaa varautumisessa
kemikaalivahinkoihin.

Kulutuksen seuranta

Kemikaalien kulutusta on tarpeen seurata. Annosteluohjei-
den noudattaminen sddstda rahaa ja ymparistéa. Annos-
telussa "varmuuden vuoksi vahan ylimaardista” -kasite on
tdysin tarpeeton ja se voi jopa heikentda kemikaalin tehoa.
Mitta-astioiden tai annostelulaitteiden kayttd on suositel-
tavaa. Tiivisteita kaytettdessa on oltava tarkka yliannostuk-
sen valttamiseksi.

Vaarallisia kemikaaleja koskevista uudistuvista luokituskri-
teereista ja merkintdvaatimuksista loytyy lisatietoa osoit-
teesta: www.clpinfo.fi

Korjaamolla tulisi olla kemikaaleista vastaava henkil6,
joka huolehtii tuotteiden saatavuudesta, oikeasta
varastoinnista, kayttéturvallisuustiedotteista ja on
myos selvilla kemikaalilain vaatimista kaytanteista.
Kemikaalivastaava voi olla korjaamossa esim. vara-
osista vastaava henkild ja oppilaitoksessa osastolla
tyoskenteleva opettaja.

Kemikaalien sdilytyksen ja kéyton tarkistuslista sivulla 35.

Siisti hyllytila auttaa
myds seuraamaan
kemikaalien kulutusta.
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Materiaalitehokkuus

osaksi toimintaa

Materiaalitehokkuus on materiaalien kaytén vahentamista,
optimoimista ja uudelleen kayttamista. Materiaalivirta syntyy,
kun ihminen ottaa luonnosta aineita ja palauttaa ne kayton
jalkeen sinne takaisin. Mita vahemman tuotteeseen tai pal-
veluun kaytetadan materiaalia, sita tehokkaammin luonnon-
varoja kaytetaan.

Motivan materiaalitehokkuusyksikké madrittelee termin
seuraavasti: “Materiaalitehokkuus on kilpailukykyisten tuot-
teiden ja palvelujen aikaansaamista pienenevin materiaali-
panoksin siten, ettd haitalliset vaikutukset vahenevat elin-
kaaren aikana.”

HANKINNAT JA VARASTOINTI

Yrityksen hankinnat kannattaa suunnitella ammattitaidolla
ja taloudellisesti jarkevasti. Korjaamolla voidaan madritella
erikseen hankinnoista vastaava henkild. Hanen tehtavanaan
voi olla esimerkiksi laatia yrityksen hankintaohjeet ja -kri-
teerit, kilpailuttaa hankinnat ja mahdollisesti valita toimit-
taja, jolle hankintoja keskitetaan.

Yrityksen omiin hankintaohjeisiin voidaan sisdllyttaa kritee-
reja, joilla suositaan ymparistdd saastdvia hankintoja seka
ohjeet niiden toteuttamiseksi kaytdnndssa. Hankinnoissa
voidaan myds vahentda jatteen madraa optimoimalla han-
kintamaddrat seka hankkimalla laadukkaita kestotuotteita.
Hyva ja toimiva varastointi edellyttad suunnitelmallista tilan
kayttoa, riittdvaa ja selkeda ohjeistusta ja merkintdja, saan-
néllista varastokirjanpitoa ja varastointiin liittyvien vastui-
den maarittelyd. Vastuu hankinnoista ja varastoinnista voi
olla hyva keskittaa samalle henkildlle. Tuotteiden vaatimat
sdilytysolot ja tiettyja tuotteita koskevat kayttdturvallisuus-
tiedotteet on tarpeen olla kaikkien varastoa kdyttavien tie-
dossa.

Haitallisille ja vaarallisille aineille kuten monille kemikaa-
leille, sopii parhaiten katettu ja lukittu, selkedsti merkitty
varastotila, johon on esteetdn kulkureitti. Varastointi vaatii
riittavan ilmanvaihdon ja valaistuksen seka merkityt astiat
tai paikat. Sama koskee sekd kemikaali- ettd ongelmajdte-
varastointia.

Hankintojen ja varastoinnin tarkistuslista sivulla 36.

KEINOJA MATERIAALITEHOKKUUDEN
PARANTAMISEEN

Jatemaarien vahentaminen

Jate on rahalla sisadn ostettua tuote- ja raaka-ainehavikkia,
pakkauksia, kaytdsta poistettuja koneita, kalusteita, laitteita,
tyovalineita. Jatteesta maksetaan siis kahdesti: seka ostetta-
essa ettd poistettaessa. Vahennettdessa jatetta tyon eri vai-
heissa, sadstetddn kustannuksia ja ympadristda.

Huollot

Koneiden ja laitteiden saanndlliset huollot, tarkistukset ja
kalibroinnit, henkildstdn koulutus laitteiden oikeaan kayt-
t6on ja laitteiden varustaminen kayttdohjeilla, lisddvat konei-
den ja laitteiden kayttoikaa, vahentavat jatemaarid, edistavat
korjaamon tyéturvallisuutta seka saastavat myés luonnon-
varoja ja kustannuksia. Tarpeettoman, mutta kdyttokelpoi-
sen laitteen romuttamisesta voi myo6s luopua ja myyda tai
lahjoittaa sen eteenpain.

Laitteiden huollot ja tarkistukset kannattaa merkita kor-
jaamon vuosikelloon tai kalenteriin. Jokaiselle asentajalle
voidaan madritelld vastuulaitteet, joiden osalta han vastaa
toimintakunnon tarkkailusta seka tarkistuksista ja huolloista.

Kemikaalien oikea valinta

Toimipisteessa tehty kemikaalikartoitus auttaa tunnista-
maan ymparistolle vaaralliset aineet. Kemikaalihankintojen
keskittamisesta yhdelle toimittajalle, joka samalla huolehtii
korjaamon kemikaalikartoituksesta ja toimittamiensa kemi-
kaalien kayttokoulutuksesta, on saatu hyvia kokemuksia. Jos
hankintoja tehdaan suuria maaria, hankinnat kannattaa kes-
kittda muutamalle toimittajalle. Se mahdollistaa hintojen ja
palvelun vertailun eri toimittajien valilla.

Tuotemarkkinoilta l6ytyy myds ympdristolle vahemman
haitallisia aineita. Liuotinpesuaineet voidaan tapauskohtai-
sesti korvata vahaliuotteisilla tai kasviperaisilla pesuaineilla
ja liuotinpohjaiset maalit voidaan tapauskohtaisesti korvata
vesiohenteisilla. Pesuun kaytettavat liuottimet voidaan myos
alan yrityksessa tislata uudelleenkdyttéa varten. Metanoli-
pohjaisten lasinpesunesteiden sijaan voidaan valita esim.
iso-propanolia sisdltavat nesteet. Kemikaalien kulutukseen
voidaan myds vaikuttaa. Annostelijoiden avulla aineiden
kulutusta on helppo arvioida.

Ymparist6a saastavat tuotteet

Kierratysmateriaaleista valmistetut tuotteet sadastavat luon-
nonvaroja. Pohjoismainen ymparistomerkki (nk. joutsen-
merkki] ja EU:n ymparistomerkki (nk. kukkamerkki) auttavat
my06s tuotevalinnoissa: niiden kriteereissa arvioidaan tuot-
teiden ymparistdvaikutuksia koko elinkaaren aikana: tuotan-
nossa, kaytoéssa ja jatteena.

Hyvid esimerkkeja ymparistoa sadstdvista tuotteista ovat
myo6s pestdvien ja kierratettavien puhdistusliinojen (kone-
pyyhkeiden] kauytto. Pesupalvelussa liinojen 6ljy-, rasva- ja
liuotinjddmat saadaan hallitusti talteen eivatka ne kuormita
kaatopaikkoja. Myds spray-kemikaalien korvaaminen uudel-
leentaytettavilla astioilla, joissa kdytetdadn ponnekaasun
sijasta paineilmaa, sdastaa luonnonvaroja ja vahentaa jat-
teeksi paatyvien kertakayttdastioiden madraa. Hankinnoissa
jatteen madraa voi vahentaa optimoimalla hankintamaarat
sekd hankkimalla kestotuotteita kertakayttoisten sijaan.

Materiaalien tehokas kaytté

Korjaamon kannattaa olla selvilla niista korjaus- ja kunnostus-
kohteista, joissa voidaan kayttaa uusiomateriaalista valmis-
tettuja tuotteita tai ns. tehdaskunnostettuja vaihtolaitteita.
Vaihtoon menevien muoviosien uusiokaytté- ja korjausorga-
nisaatioiden toimintaperiaatteisiin kannattaa myos perehtya.

Materiaalitehokkuus, kuten kestdavyys, korjattavuus ja pit-
kaikaisyys kannattaa ottaa mukaan laitehankintojen valinta-
perusteisiin. Kertakdytosta luopuminen, turhan tulostuksen
vdlttdminen ja suurpakkausten suosiminen ovat materiaa-
leja sadstavid esimerkkeja. Leasing-laitteiden kdyttaminen
omien laitteiden hankkimisen sijasta voi olla samalla seka
materiaali- ettd kustannustehokas ratkaisu.

Materiaalitehokkuuden tarkistuslista sivuilla 37-38.
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Energiatehokkuus saastaa

rahaa ja ymparistoa

Energiatehokkuuden parantaminen tarkoittaa tietyn tuotteen
valmistamista tai toiminnan toteuttamista entista pienem-
malla energiamaaralld. Se tuo taloudellista hydtya samalla
kun paastét ympadristddn vahenevat. Yrityksen energiankulu-
tuksen saanndllinen seuraaminen, poikkeamiin puuttuminen
ja energiansaastdkohteiden tunnistaminen on tarpeen halut-
taessa parantaa energiatehokkuutta.

Lammitys

Korjaamotilojen lammitys nielee paljon rahaa vuodessa. Siksi
ei ole yhdentekevda minkalainen on korjaamon rakenteel-
linen tiiviys. Ovia ja ikkunoita on helppo tiivistaa ja ne ovat
kohtuullisen edullisia korjauksia. Nosto-ovien sahkdisella
kaytolld saadaan helpotusta kdyttdjille ja samalla myos sdds-
toa lammityskustannuksissa, kun ovien avaaminen ja sulke-
minen on vaivatonta ja nopeampaa kuin kdsin. Uusia ovia
voidaan myos ohjelmoida aukeamaan puoleen valiin, jolloin
[ampd ei karkaa ylhdalta pois. Lisaksi kayttamalla ovipuhal-
timia voidaan oviaukko tukkia melko hyvin. Ei pida myds-
kadn unohtaa ldmmitysmuodon-, sisdilman ldmpétilan eika
valaistuksen vaikutusta energiankulutukseen.

Pakokaasuimurit

Pakokaasuimurien kayttéon on myods syyta kiinnittaa huo-
miota. Imurien turhaa kdyttamista on syytd valttaa, koska
imurit puhaltavat korjaamon lammitettyad ilmaa samalla
ulos, etenkin jos pakokaasuletkujen suulakkeet eivat ole

/
_E_..-
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tiiviit. Varsinkin uudiskohteissa voi ratkaisuna olla rakentaa
[dmmadn talteenotto pakokaasusta.

Paineilmavuodot

Paineilmaverkon vuotoja ei aina mielleta kustannuksiksi. Jos
kompressori tuottaa 6,3 barin paineen, josta hdviaa yksi bar
matkalla joko vuotoihin tai useaan letkuliittimeen, tietda se
paineilmalaitteelle 30 % tehon alennusta. Helposti siis saa-
daan sadstda tarkkailemalla jarjestelman tiiviytta.

Muina keinoina voi kayttad muuttuvatuottoista kompres-
soria, joka tuottaa painetta vain kun sita tarvitaan tai jar-
jestdd hukkalammon talteenotto. Yli 90 % kompressorin
akselitehosta poistuu jadhdytysilman tai -veden mukana.
Lammon hyddyntamiskohteita ovat varastotilojen ldmmitys/
kuivatus, kattilan lisdveden esilammitys ja [dmpiman kaytto-
veden [dmmitys.

Paineilmaverkon vuodossa, yhdesta millimetrin
reiasta (korvin kuultava suhina), kahdeksan barin
verkkopaineella haviaa 200-300 euroa/vuosi.

Energiansddston tarkistuslista sivulla 39.

Lisatietoja

(IEIEELENGER

e Ympdristonsuojeluasetus (169/2000)
o Jatelaki (1072/1993)
o Jateasetus (1390/1993)

e Ympdristdministerion asetus yleisimpien jatteiden
sekd ongelmajatteiden luettelosta (1129/2001)

e \altioneuvoston padtés ongelmajatteista
annettavista tiedoista seka ongelmajatteiden
pakkaamisesta ja merkitsemisesta (659/1996)

» Valtioneuvoston p&aatos 6ljyjatehuollosta (101/1997)

o Laki vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden
kasittelyn turvallisuudesta (390/2005)

e Asetus vaarallisten kemikaalien teollisesta
kasittelysta ja varastoinnista (59/1999)

» Valtioneuvoston asetus kemiallisista tekijoista tyossa
(715/2001)

e Tyoturvallisuuslaki 738/2002

e Valtioneuvoston paatds kaytosta poistettujen renkaiden
hyodyntamisestd ja kasittelysta (1246/1995)

e \Valtioneuvoston asetus kaytdsta poistettujen
renkaiden hyddyntamisesta ja kasittelysta annetun
valtioneuvoston pdatéksen muuttamisesta
(583/2004)

e \Valtioneuvoston asetus romuajoneuvoista (581/ 2004)

e Vesihuoltolaki (119/2001)

Nettilinkkeja:

o www.aklLfi

e www.autoalantiedotuskeskus.fi
o www.ekokem.fi

e www.ongelmajate.fi

e Ekokemin ohjeet:
5/08 — Autoalan ongelmajatteet,
6/08 — Ongelmajatteiden kuljettaminen,
3/07 — Ongelmajdtteiden pakkaaminen,
4/04 — Ongelmajatteiden varastointi

o www.hsy.fi/fiksu > Ammattia oppimassa > Autoala

e Ympadristdmerkityt autonhoitotuotteet:
www.ymparistomerkki.fi > Joutsentuotteet

o Olju- ja kaasualan keskusliiton luettelo hyvaksytyista
pesuaineyhdistelmista:
oil-gas.fi/fies/313_ pesuaineluett.pdf

o www.ymparisto.fi > Yritykset ja yhteisét

o www.ttl.fi/Internet/Suomi/Aihesivut/Kemikaali-
turvallisuus/ > tietoa kemikaaliturvallisuudesta

o www.finlex.fi > lainsaddanto

o www.jlyfi—jatehuolto — kerdys — tunnusvarit >
Jatelaitosyhdistyksen suosittelemat tunnusvarit
perustuvat RT-kortissa RT 69-10584 esitettyihin
vdreihin sekajatteen, biojatteen, kerayspaperin ja
ongelmajdtteen osalta

e www.clpinfo.fi >
Kemikaalien uusi luokitus-, merkinta- ja pakkausasetus



Tarkistuslistat

Keskiaukeamalla korjaamon
jatteiden lajitteluohje.

Voit irrottaa sen ja kiinnittaa korjaamoosi
ilmoitustaululle tai jatepisteeseen.

>

21



Autokorjaamon

Jd

tteiden lajitteluohjeet

VAARALLISET JATTEET (ONGELMAJATTEET)

KAYTETYT VOITELUOLJYT

e mustat moottorioljyt kerataan esim. muovi-
kontteihin tai metallitynnyreihin

e kirkkaat vaihteisto- ja hydrauliéljyt keratdaan
erikseen, mikali niita kertyy yli 500 litraa/vuosi

> Kerdtddn siivildlliseen kerdyskonttiin tai metalli-
tynnyriin. Huolehdi suoja-allastuksesta.

KIINTEAT OLJYISET JATTEET

e Oljynsuodattimet, 6ljyn imeytysaineet, osien
pesun kiintedt sakat seka 6ljyiset ratit ja trasselit

e voidaan kerata samaan astiaan

> Kerdtddn yhteen esim. HD-polyeteeni-muovi-
astiaan.

LYJYAKUT
Kerdtddn kannelliseen akuille sopivaan HD-polyeteeni
-muoviastiaan.

JARRU-, KYTKIN- JA JAAHDYTINNESTEET
Voidaan kerdtd yhteen, esim. metalli- tai
muoviastiaan.

MAALAUKSESSA JA RUOSTE-

SUOJAUKSESSA SYNTYVAT JATTEET

e vajaat maalipurkit, -sakat ja aerosolipakkaukset
(hélskyy ja/tai pihisee) seka ruostesuojauksen
alustamassa

> Kerdtadn yhteen esim. HD-polyeteeni-muovi-
astiaan tai metalliastiaan.

LOISTEPUTKET JA

ENERGIANSAASTOLAMPUT

> Kerdtddn ehjind ilman suojapakkauksia esim.
tukeviin pahvi- tai muovilaatikoihin.

LADATTAVAT PIENAKUT JA PARISTOT
> Kerdtddn yhteen esim. pahvi- tai muovilaatikkoon.

MUITA AUTOKORJAAMOISSA SYNTYVIA

VAARALLISIA JATTEITA OVAT MM.

o erilaiset huoltokemikaalit kuten liimat,
akkuhapot ja voiteluaineet

e paineastiat kuten halonisammuttimet

e laukeamattomat turvatyynyt, jotka sisaltavat
rajahdysvaarallisia kemikaaleja

> Toimitetaan ongelmajdtekerdykseen.

OLJYNEROTINKAIVOJEN

PINTA- JA POHJAKERROKSET

Varmista pesutoiminnassa éljynerotinkaivoon pddty-
vien pesuaineiden ja -liuottimien yhteensopivuus.
Tarkasta, huolla ja tyhjenna 6ljynerotinkaivo saan-
nollisesti seka pida kirjaa toimenpiteista, joista ilme-
nevat tyhjennysajat ja minne keratyt jatteet on
toimitettu. Kaivon tyhjennys voidaan tehda myés
tarpeen mukaan éljylietepatjan ja pohjakerroksen
paksuutta seuraamalla.

HIEKANEROTUSKAIVOJEN POHJAKERROS
> Tilaa tyhjennys tarvittaessa.

HYOTYJATTEET

HYOTYJATTEET (gjitellaan vihintddn paikallisten
jatehuoltomddrdysten mukaan ja toimitetaan
kerdykseen.

Kerdysastia valitaan jatelajin mukaan. Hyétyjdtteitd
ovat mm. ruskea pahvi ja kerdyskartonki.

SAHKO- JA ELEKTRONIIKKAROMUUN (SER)
kuuluvat mm. sahko- ja elektroniikkalaitteet ja
-tyokalut, tarkkailu- ja valvontalaitteet, kuten palo-
ilmaisimet ja termostaatit, tietokoneet ja tulostimet.
Nama kerataan esim. rullakoihin, pahvilaatikoihin tai
kuormalavoille. Tuottajayhteisajen (Serty, Elker Oy,
ERP Finland Oy) kerayspisteet [6ytyvat heidan omilta
Internet-sivuiltaan.

METALLIJATETTA ovat mm. auton korjaus- ja
huoltotoiminnassa hylatyt, kaytdsta poistetut ja
rikkinaiset metalliosat ja -astiat. Jalometallit, mm.
katalysaattorit, kannattaa erotella muusta metallista.
Kaytdsta poistettuja metallitynnyreita ja IBC-kont-
teja voi myos toimittaa pesetettavaksi ja kunnostet-
tavaksi alalla toimivalle yritykselle.

AJONEUVOJEN RENKAAT toimitetaan kierra-
tykseen. Rengaskierratys Oy:n Internet-sivuilta l6y-
tyvat rengasterminaalien osoite- ja yhteystiedot.

AUTON TUULILASIT toimitetaan kierratykseen,
jos paikkakunnalta léytyy niille keragja.

EHJAT PANTILLISET KUORMALAVAT
keratadn erikseen ja toimitetaan uudelleenkayttoon.
Mydbs yritykset noutavat kuormalavoja.

ENERGIAJAKEESEEN (KUIVAJATE) kuuluvat
mm. muoviset autonosat (ei PVC), verhoilutekstiilit ja
kumiosat (ei matot), pakkausmuovit, suojapaperit ja
-muovit, polyuretaani, likaantuneet paperit ja pahvit,
pantittomat ja rikkindiset kuormalavat, nailonvah-
visteiset hihnat, tyhjat 6ljy- ym. muoviastiat, kasi-
pyyhepaperit. Ndiden lgjittelusta voi kysya energia-
jatetta keraavilta kuljetusyrityksilta.

Jatemaarien
vahentaminen ja jatteiden
lajittelu on taloudellisesti

kannattavaa.

Jatehuoltomaaraykset
myos velvoittavat
lajittelemaan jatteet.
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Keskiaukeamalla korjaamon
jatteiden lajitteluohje.

Voit irrottaa sen ja kiinnittaa korjaamoosi
ilmoitustaululle tai jatepisteeseen.
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Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

uvoimaa

EU:lta

2007-2013

Pdivdys:

Liiketoiminnan johtaminen

VYrityksella on kirjattuna pitkan tahtdimen toimintasuunnitelma (strategia) ja sita paivitetaan vahintaan
kolmen vuoden valein.

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

1/2

€l SOVELLU

Yrityksen toiminnassa hyédynnetdan saannéllisesti tietoja markkinatilanteesta ja kilpailijoista.

Toiminnassa hyddynnetaan saannollisesti tietoja toimialan ja toimintaympadriston kehityksesta.

Yrityksessa tiedostetaan toimialan kehitysnakymat ja ne otetaan huomioon yrityksen toiminnan suunnittelussa.

Yrityksen yhteistyokumppanit ja sidosryhmat on kartoitettu.

Yrityksen tuotekehitys on suunnitelmallista ja asiakaslahtoista.

VYrityksen talousrakenne on vankalla pohjalla, vieraan ja oman padoman suhde on hyva.

Yrityksen asiakkuuksia hallitaan suunnitelmallisesti eli yritykselld on maaritellyt toimintatavat uusien
asiakkuuksien hankintaan ja nykyisten asiakassuhteiden yllapitoon.

Asiakkaiden tarpeita/odotuksia kartoitetaan ja hyédynnetadn toiminnan suunnittelussa.

Talousseurannan vastuut on maaritelty.

Yrityksen talousseuranta on saannéllista ja jarjestelmallista.
Toimintajarjestelma: toiminnan suunnittelu, ohjaus ja seuranta

\Yritys on madritellyt ja kirjannut arvot tai toimintansa eettiset periaatteet ja ne on kasitelty yhdessa
henkildston kanssa.

Arvot ndkyvat kdytannon toiminnassa.

Yrityksen keskeiset toimintaprosessit on tunnistettu ja kuvattu.

Toimintaan on laadittu tarvittavat ohjeet ja niita pdivitetadn tarvittaessa.

Yritykselle laaditaan vuosittain toimintasuunnitelmat.

Tavoitteiden toteutumista seurataan saannollisesti.

VYrityksellda on dokumentoitu toimintajarjestelma.

Yrityksessa on nimetty jatehuollon vastuuhenkild, jonka vastuualue on maaritelty ja han on saanut tehtdvadnsa
rittdvan perehdytyksen/koulutuksen.

Yrityksessa on nimetty kemikaalivastaava, jonka vastuualue on madritelty ja han on saanut tehtdvadnsa riittavan
perehdytyksen/koulutuksen.
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Toimintajarjestelma: toiminnan suunnittelu, ohjaus ja seuranta

Korjaamolaitteiden huolloille, tarkistuksille ja kalibroinneille on laadittu aikataulusuunnitelma ja madritelty
vastuuhenkild. Lista pdivityksista ja kalibroinneita pidetaan ajan tasalla.

e korjaamotesterit

e korjausohjeet

e rengaspaine-, ilmanpaine- ja nestepainemittarit

e momenttiavaimet

e pakokaasuanalysaattorit

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

€l SOVELLU

Lakisaateisille tarkastuksille on laadittu aikataulusuunnitelma ja maaritelty vastuuhenkilét.
Listat tarkastuksista pidetaan ajan tasalla.

o jatedljysailiot

e tarkastuskaivot

e nosto-ovet

e nostimet

e Oljykelojen mittarit

* valojensuuntauslaite

Henkiléstojohtaminen

Uuden henkiléston perehdyttamiseen on olemassa toimivat kaytannot
(esim. perehdytyssuunnitelma ja vastuuhenkilét)

VYritykselld on sovitut kdytannot tarkeiden asioiden sisdiseen viestimiseen.

VYrityksessa kohdellaan tydntekijoita tasa-arvoisesti.

VYrityksessa huolehditaan henkildston tyéhyvinvoinnista, ja siihen liittyvia asioita kasitellddn yhdessa henkildston kanssa.

VYrittajan oma jaksaminen on varmistettu.

VYrityksessa on kaytannot tyontekijoiden kannustamiseen ja palkitsemiseen.

Yrityksessa kdyddan saanndllisesti kehityskeskusteluja ja niissa sovitut asiat kirjataan ylés.

Henkil6ston kehittaminen ja kouluttaminen on suunnitelmallista ja perustuu esim. kehitys- ja palautekeskusteluihin.

Henkiloston palautteen antamiselle ja palautteen kdsittelylle on olemassa menettelyt.

VYrityksessa on tehty vaaran arviointi ja sen pohjalta on laadittu tydsuojelun toimintaohjelma.

Yrityksella on nimetty tyésuojelun vastuuhenkilét. (=tyénantajan edustaja eli tybsuojelupddillikké ja yli 10 tyéntekijan
yrityksessd myds henkildstén valitsema tydsuojeluvaltuutettu]

VYrityksen henkilostolle on jarjestetty tydterveyshuolto.

VYrityksessa seurataan tyoterveyteen liittyvia tietoja, kuten sairauspoissaoloja, tapaturmia ja [dhelta-piti-tilanteita.

VYrityksessa on luottamusmies, luottamusvaltuutettu tai yhteistoimintaedustaja.

Henkilostolle tiedotetaan yrityksen taloudellisesta tilanteesta.

PEREHDYTETTAVA ASIA

Organisaatio

PAIVAMAARA
(asia on lapikayty)

PEREHDYTTAJA

Tyotehtdvat

Tyoajat ja palkanmaksu

Ruokailu- ja kahvitauot

TyOasu ja -suojaimet

Tyovalineet

Korjaamotilat

Parkkipaikat

Tyosuojeluasiat

Tyo6terveyshuolto

Ympadristdasiat
- energiansaasto
- materiaalien tehokas kaytto
- jatteiden lajittelu

Asiakaspalvelutilanteet
- asiakkaan kohtaaminen
- palaute- ja reklamaatiomenettelyt
- aloitteet

HUOMIOITA:

Perehdytys on suoritettu loppuun, pdivays:

Perehdytyksestd vastaava henkil6:

Perehdytettava:
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Euroopan unioni Euroopan unioni
2007205 Euroopan sosiaalirahasto 20072013 Euroopan sosiaalirahasto

TARKISTUSLISTA: TYOYMPARISTON HALLINTAKARTOITUS

Tyontekija:

Paivays:

Valitse ja rastita tilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto
1 =tdysin eri mieltd, 2 = jossain madrin eri mieltd, 3 = jossain maarin samaa mieltd, 4 = tdysin samaa mieltd

Materiaalien ja energian tehokas kaytto

Energian ja veden kayttd on tydpaikallemme jarkevaa ja tuhlausta valtetaan.

TARKISTUSLISTA: TYOYMPARISTON HALLINTAKARTOITUS

Valitse ja rastita tilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto

1 =tdysin eri mieltd, 2 = jossain madarin eri mieltd, 3 = jossain madrin samaa mieltd, &4 = tdysin samaa mieltd

Ongelmajatehuolto (vaaralliset jatteet)

Tiedan mihin kerataan ja miten kasitelldan seuraavia ongelmajatteita eli vaarallisia jatteita:

- Kaytetyt voiteludljyt

Osaan omassa tydssani valttaa turhaa energian- ja veden kulutusta.

- Jaahdytin-, jarru- ja kytkinnesteet

Materiaalien (esim. varaosien ja tarvikkeiden) sekd kemikaalien kaytté on tyopaikallemme jérkevaa
ja tuhlausta valtetaan.

- Kiinteat oljypitoiset jatteet

- Lyijyakut

Tieddn miten voi vahentda materiaalien kulutusta ja jatteen syntymista tydssani.

- Turvatyynyt

Vajaat pakkaukset kaytetaan loppuun ennen uuden avaamista.

- llmastointilaitteiden jadhdytysnesteet

Koneet ja laitteet pidetdan hyvdssd kunnossa ja huolletaan sadnnéllisesti.

- Osien pesun 6ljya tai liuotinta sisaltavat jatteet

Energiansddstdohjeita ja opastusta on riittavasti.
Jatehuolto

Tiedan, kuka on ty6épaikkamme jatehuoltovastaava.

- Ruostesuojauksen jatteet

- Maalauksen jatteet, kuten liuotinpitoiset ratit, trasselit, vajaat maalipurkit ja
maalausvalineiden pesussa syntyvat liuotinjatteet

Tieddn mihin kerdtdan ja miten kasitelladn seuraavia jatteita:

- Oljynerottimien pinta- ja pohjakerrokset, hiekanerottimen pohjakerros seka sailididen puhdistusjatteet

- Teras ja muu metallijate

- Loisteputket, energiansdastélamput ja ajoneuvojen kaasupurkausvalot

- Katalysaattorit

- Ladattavat pienakut ja paristot

- Renkaat

- Vajaat aerosolipakkaukset ja tyhjdt paineastiat

- Sahko- ja elektroniikkaromu

Ongelmajatteiden kasittelyn ja lajittelun ohjeet ovat selkedt ja riittavat.

- Pahvi ja pakkauskartonki

Ongelmajatteiden lajittelu toimii asianmukaisesti ja tehokkaasti.

- Kerdyspaperi

- Puujate

- Tuulilasit

Ongelmajatteiden kasittelyyn ja lajitteluun on annettu riittavasti koulutusta.
Kemikaalit ja tyoturvallisuus

Tiedan, kuka on tyopaikkamme kemikaalivastaava.

- Sekajate

Tunnen tydssani kaytettdvat kemikaalit ja niiden kdyttdkohteet.

- Energiajate/kuivajate [jos kerdtddn)

Uusien kemikaalien kayttéon perehdytetaan riittavalla tasolla.

- Biojate (jos kerdtddn)

Kemikaalien varastointi ja kdsittely on asianmukaista ja turvallista.

- Pakkauslasi (jos kerdgtddn]

Tieddn, mista l6ytyvat tydpaikallamme kaytettavien kemikaalien kayttéturvatiedotteet.

Jatteiden lajittelun ohjeet ovat selkedt ja riittavat.

Kaytan tydssani suojaimia aina tarvittaessa.

Jatteiden lajittelu toimii asianmukaisesti ja tehokkaasti.

Tiedan, miten vaara- ja onnettomuustilanteessa tulee toimia (esim. kemikaalionnettomuus).

Jatteiden lajitteluun on annettu riittavasti koulutusta.
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Draivi v

TARKISTUSLISTA: TYOYMPARISTON HALLINTAKARTOITUS

Valitse ja rastita tilannettasi parhaiten kuvaava vaihtoehto
1 =tdysin eri mieltd, 2 = jossain madrin eri mieltd, 3 = jossain maarin samaa mieltd, 4 = tdysin samaa mieltd 1

Varastointi ja tilojen jarjestys

Tiedan missa mitakin laitteita, tarvikkeita ja materiaaleja sailytetaan.

voimaa

FU:lta

2007-2013

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

Tavarat ja tarvikkeet ovat oikeilla paikoillaan ja ne l6ytyvat helposti.

Tyotilat ovat siistit ja hyvassa jarjestyksessa.
Yrityksen toiminta ja johtaminen

Tunnen yritykseni arvot ja toimintaperiaatteet

Tiedan riittavasti yrityksen taloudellisesta tilanteesta.

Tiedan, millaisia tavoitteita minulle / tiimilleni / tyépaikalleni on asetettu ja tavoitteiden toteutumista seurataan.

Minut on perehdytetty tyohoni ja tyépaikkani asioihin.

Ty6paikallani henkiléstdn hyvinvoinnista huolehditaan.
Asiakaspalvelu

Tunnen yritykseni menettelytavat ja ohjeet asiakaspalveluun.

Osaan mielestani toimia hyvin asiakaspalvelussa.

Tiedan kuinka toimia reklamaatio- tai virhetilanteessa.

Haluaisin saada asiakaspalvelukoulutusta.

Draivi '

TARKISTUSLISTA: ASIAKASPALVELU

Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

uvoimaa

EU:lta

2007-2013

Pdivdys:

Yrityksessa on laadittu ohjeet ja menettelytavat asiakaspalveluun.

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

1/1

€l SOVELLU

Henkil6ston asiakaspalveluosaaminen ja motivaatio on varmistettu.

Yrityksessd kerdtddn saannollisesti palautetta asiakkailta.

Yrityksessa on menettelytapa reklamaatioiden kasittelyyn.

Asiakaspalautetta kasitelladn yhdessa henkiléston kanssa ja palautetta hyédynnetddn palvelun kehittamisessa.
Myo0s asiakkaiden suullisesti antama palaute kasitellaan.

Yrityksella on maaritellyt toimintatavat nykyisten asiakassuhteiden yllapitoon. Pitkdaikaisista asiakkuuksista
palkitaan (esim. tarjoukset).

Korjaamon yleisilme on siisti ja asiakkaiden odotustilat ovat siistit ja viihtyisat.

Korjaamolla on asiakkaille selkeat opasteet (mm. téiden vastaanotto, varaosat). Tarjottavat palvelut ovat selkeasti
esilla asiakkaille.

Palveluhenkiléstolla on siisti ulkoasu, josta heidat tunnistaa helposti henkildstoksi.

Ajanvarauksessa asiakkaan odotusaika pysyy kohtuullisena [esim. puhelinpalvelussa varmistetaan riittava
kapasiteetti tai otetaan asiakkailta yhteydenottopyynnit).

Ajanvarauksessa asiakkaan tarpeet ja toiveet selvitetddn tarkasti ja nopeasti. Tarkan huoltotarpeen perusteella
voidaan varata huoltoon tarvittavat varaosat seka riittavasti aikaa.

Asiakkaalta selvitetaan myds yhteystiedot, sopiva ajankohta huollolle ja mahdollinen sijaisauton
tarve (mikali yritys tata palvelua tarjoaa).

Asiakkaalle selvitetaan tyén tilaamisen yhteydessa tychon tarvittava aika seka hinta-arvio. Asiakkaalle ei luvata liikoja.

Tyon vastaanotossa asiakkaita palvellaan mahdollisimman pian ja odotusaika pysyy kohtuullisena.

Tyon vastaanotossa tyétilaus kdydaan lapi yhdessa asiakkaan kanssa ja asiakkaalle selvitetdaan tehtavat
toimenpiteet selkedsti ja valtetdaan vaikeita ammattitermeja. Mahdolliset tdssa vaiheessa esitettavat
lisatarpeet ja -toiveet kirjataan ylos.

Korjattava/huollettava ajoneuvo pyritddn saamaan kerralla kuntoon. Mikali huolto tai korjaus venyy, otetaan
asiakkaaseen viipymatta yhteytta.

Mikali ajoneuvossa ilmenee tarvetta lisatoille, otetaan asiakkaaseen yhteyttd ja kerrotaan korjaus-/huoltotarpeista
ja niiden aiheuttamista lisakustannuksista seka lisdajasta. Asiakkaalta pyydetadn aina lupaa mahdollisiin lisatéihin.

Ajoneuvon luovutuksen yhteydessa annetaan asiakkaalle riittava selvitys tehdysta tyésta esim. huollon
tarkistuslistan avulla.

Ongelma- ja virhetilanteet pyritaan ratkaisemaan valittdmasti. Virhetilanteessa asiakkaalle pahoitellaan ja
vahinko hyvitetdan riittavalla tasolla.
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Draivi Ve

TARKISTUSLISTA: JATEHUOLTO

Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

Paivays:

Ongelmajatehuolto (vaaralliset jatteet) ongeimajite-termi muuttuu jételain uudistumisen myétd. Uusi termi on vaarallinen jéte.

Ongelmajatehuoltoon on nimetty yhteyshenkild, joka vastaa ongelmajatevarastoon ja sen kirjanpitoon liittyvista asioista.

2007-2013

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

1/3

€l SOVELLU

Ongelmajatteille on varattu riittavasti hyvaksyttyja kerdys- ja kuljetusastioita (esim. aineiden alkuperdiset astiat,
joihin on lisétty JATE-merkintd).

Ongelmajateastiat, -pakkaukset ja -varastointipaikat on merkitty selvasti ja varustettu riittavin tiedoin.

Ongelmajatteet toimitetaan kasiteltdviksi saannollisesti, vahintaan kerran vuodessa.

VYrityksen ongelmajatteiden kuljetuksesta vastaa kuljetusyritys, jolla on tarvittavat ja asianmukaiset luvat ongelma-
jatteiden kuljetukseen. Yrityksen ongelmajatteet viedaan yritykseen, jolla on lupa vastaanottaa ja kasitelld niita.

Ongelmajatteen luovuttamisesta ja vastaanottamisesta laadittuja siirtoasiakirjoja sdilytetddn vahintaan
kolme vuotta allekirjoituspaivamaarasta.

Ongelmajatteet on lajiteltu muusta jatteesta erilleen. Lajiteltaville ongelmajdtejakeille on varattu omat, selkedsti
merkityt jateastiat ja tyétiloissa on selked ohjeistus lajittelusta

1. Kaytetyt voiteludljyt (esim. nokeentuneet voiteluéljyt ja kirkkaat voiteluéljyt kuten hydrauliikkadljyt]

2. Jaahdytin-, jarru- ja kytkinnesteet

3. Jarru- ja kytkinnesteet

4. Jadhdytinnesteet

5. Kiinteat 6ljypitoiset jatteet, kuten éljynsuodattimet, 6ljyiset ratit ja trasselit ja 6ljynimeytysaineet .

6. Laukeamattomat turvatyynyt

7. Osien pesussa syntyvat 6ljya tai liuotinta sisaltavat jatteet

8. Ruostesuojauksen jatteet, kuten alustamassa

9. Maalauksen jatteet, kuten liuotinpitoiset ratit, trasselit, vajaat maalipurkit ja maalausvalineiden pesussa
syntyvat liuotinjatteet

10. Loisteputket, energiansaastélamput ja ajoneuvojen kaasupurkauslamput (xenon]

11. Ladattavat pienakut ja paristot. Mikali yritys myy ndita tuotteita, on se velvollinen vastaanottamaan ne ongelma-
jatteenad ilman maksua ja ostovelvoitetta. Asiakkaille on my6s kerrottava tdstd palautusmahdollisuudesta.

12. Aerosolipakkaukset (hélskyvét ja/tai pihisevat] ja tyhjat paineastiat, kuten halonisammuttimet

13. Muut huoltokemikaalit, kuten akkuhapot, liimat ja voiteluaineet

14. Illmastointilaitteiden jadhdytysnesteet

15. Oljynerottimien pinta- ja pohjakerrokset sekd sailisiden puhdistusjatteet

16. Hiekanerottimien pohjakerros

Euroopan unioni
Euroopan sosiaalirahasto

Draivi "¢y, W

TARKISTUSLISTA: JATEHUOLTO

KEHITETTAVAA

KUNNOSSA
El SOVELLU

Ongelmajatehuolto

Ajoneuvojen liuotinpitoiset pesuvedet johdetaan viemariin hiekan- ja 6ljynerotinkaivojen kautta.

Oljyn- ja hiekanerotuskaivot tarkastetaan, tyhjennetaan ja huolletaan saannéllisesti. Tarkastuksen/tyhjennyksen
vastuuhenkilo(t) on maaritelty. Tyhjennyksen yhteydessa tarkastetaan myos erotuskaivojen kunto.

Oljyn- ja hiekanerotuskaivojen tyhjennyksista pidetdan kirjaa. Tyhjennyksen yhteydessa merkitdan seuraavat
tiedot: tyhjennyspdivamaara, tyhjennyksen suorittaneen yrittajan nimi, jatteen maara seka paikka, johon yrittaja
kuljettaa jatteen.

Ajoneuvojen pesussa kaytetaan Oljyalan keskusliiton hyvaksymia aineyhdistelmia.

Nestemadiset ongelmajdtteet sdilytetdan suoja-allastetussa tilassa. Altaan tilavuus on mitoitettu suurimman
sdilion tilavuuden mukaan.

Keskendan vaarallisesti reagoivat aineet pidetaan erillaan toisistaan.

Oljyjen ja muiden nesteiden valuminen kolariautoista paikoitusalueille on estetty.

Autokorjaamon piha-alueen sadevedet johdetaan viemariin 6ljynerotuskaivon kautta.
Muu jatehuolto

Yritykseen / toimipisteeseen on nimetty jatehuollon vastuuhenkilé (esim. ympdristévastaava), jonka tehtavat ja
vastuut on madritelty ja tiedotettu henkildstélle. Vastuuhenkild toimii yhteyshenkildnd mm. jatekuljetusyrityksiin.

Tyontekijoille jarjestetaan riittavasti perehdytystd ja koulutusta jatehuoltoon liittyvistd asioista. Henkildstén
jatehuollon osaamista seurataan.

Kirjalliset jatehuoltoon liittyvat ohjeet on tehty ja ne ovat kaikkien tyéntekijéiden saatavilla. Jatehuollon ohjeita
paivitetaan tarvittaessa.

Kierratysmaksut ovat selvasti esilla asiakkaille.

VYrityksessa / toimipisteessa syntyvat jatteet lajitellaan asianmukaisesti ja viedaan niille varattuihin paikkoihin.
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Draivi v

TARKISTUSLISTA: JATEHUOLTO

Muu jatehuolto

Hyotykdyttodn menevat jatteet lajitellaan erikseen ja toimitetaan hyotykayttoon:

voimaa

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

El SOVELLU

1. Terds ja muut metallit, mm. metallitynnyrit (kunnostettavat ja rikkindiset)

2. Katalysaattorit

3. Renkaat. Mikali yritys myy renkaita, se on velvollinen vastaanottamaan ne ilman maksua ja
uusien renkaiden ostovelvoitetta. Asiakkaille on myos kerrottava tasta palautusmahdollisuudesta.

4. Sahko- ja elektroniikkaromu (SER)

5. Pantilliset kuormalavat

6. Puujate, mm. pantittomat kuormalavat

7. Pakkauskartonki ja pahvi

8. Energiajae (kuivajate)

9. Paperi

10. Tuulilasit

11. Pakkauslasi

12. Biojate

Asiakaspysakointialueet on varustettu sekdjateastioilla.

Tybéymparisto pidetaan siistind ja hyvdssa jarjestyksessa.

Draivi '

TARKISTUSLISTA: KEMIKAALIEN SAILYTYS JA KAYTTO

Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

uvoimaa

Pdivdys:

Yrityksessa on nimetty kemikaalivastaava.

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

€l SOVELLU

Yrityksessa on madritelty vastuut kemikaalien hankinnasta, varastoinnin asianmukaisuudesta seka riittavasta
henkildston ohjeistuksesta liittyen mm. kemikaalien kasittelyyn ja havittamiseen jatteena.

Kemikaalihankinnat on keskitetty yhdelle toimittajalle.

Yrityksessd on tehty kemikaalikartoitus.

Yrityksessa on tunnistettu mahdolliset kemikaalien kayttéon liittyvat riskit ja niihin on ennalta varauduttu.

Kemikaalien kaikki kayttokohteet on tunnistettu ja kdytettavien kemikaalien maara pyritadn pitamaan
mahdollisimman pienena.

Kemikaalit sailytetdan vaatimusten mukaisissa astioissa ja kemikaaleille varatussa paikassa.

Vaarallisten kemikaalien sdilytysmadrat pyritadan pitamaan mahdollisimman pienind. Kemikaaleja varastoidaan
vain se madra, joka on toiminnan kannalta valttamaténta.

Kemikaaleilla on maardysten mukaiset sdilytystilat.
e asiattomilla ei ole padsya kemikaalien sdilytystilaan
e sdilytystilat pidetaan hyvdssad jarjestyksessa
e tiloissa on riittava ilmanvaihto
e vahinkotapauksissa kemikaali voidaan kerdta talteen tai tehda vaarattomaksi
¢ keskenddn reagoivat kemikaalit sdilytetddn toisistaan erillaan
e sdilytystila on lukittavissa
(kts. laki vaarallisten kemikaalien ja rdjdhteiden kdsittelyn turvallisuudesta)

Kaikkien kdytettavien kemikaalien kdyttéturvatiedotteet ovat selkeasti ja helposti nahtavilld/saatavilla.

Tydtiloissa on riittava maara tarvittavia suojavarusteita ja niiden kunnosta huolehditaan saannéllisesti.

Henkildsto kayttaa suojaimia aina tarvittaessa.

Henkil6std on saanut opastusta ja perehdytysta kemikaalien taloudelliseen ja turvalliseen kayttoon, suojainten
kayttéon seka toimimiseen onnettomuus- ja vahinkotilanteissa.

Kemikaalivahinkotilanteita varten tyétiloissa on helposti saatavilla imeytysainetta tai imeytysmattoja.

Kemikaalien kayttodad ja kulutusta seurataan. Liikakulutusta valtetdaan mm. oikeilla kaytto- ja annosteluohjeilla
sekd oikein annostelevilla astioilla.

Kemikaalijatteille on asianmukaiset kerdysastiat, kerdyspaikat seka kasittelyohjeet.
(ks. tarkemmin jatehuollon tarkistuslista / ongelmajdtteet).
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Draivi Ve

TARKISTUSLISTA: HANKINNAT JA VARASTOINTI

Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

Paivays:

Hankinnat

Yrityksessa / toimipisteessa on maaritelty vastuuhenkilé(t), jotka vastaavat hankinnoista.

2007-2013

KUNNOSSA

KEHITETTAVAA

Euroopan unioni

Euroopan sosiaalirahasto

1/1

€l SOVELLU

VYrityksen aineista ja tarvikkeista pidetdan kirjaa ja tehdaan saannéllisesti inventaarioita.

VYrityksella on sovitut toimintatavat puutteiden ilmoittamiseen ja hankintojen suunnitteluun.

Varaosa- ja materiaalihankinnat suunnitellaan ja tehdaan riittavan ajoissa.

Hankinnat on kilpailutettu ja keskitetty yhdelle toimittajalle.

Hankittuja aineita ja tarvikkeita arvioidaan ja palaute otetaan huomioon uusia hankintoja tehtdessa.

Laitehankinnoille on luotu kriteerit. Hankinnoissa otetaan huomioon ymparistondkokohdat [mm. pakkaukset,
ympdristémerkinndt, energiankulutus, kdsittely jatteend).

Hankittaessa uusia tuotteita, henkilosto saa opastusta niiden kayttoon (mm. kdyttékohteet], annostelu (kemikaalit],
huolto ja yllapito (koneet ja laitteet], turvallisuusnakékohdat, kasittely jatteena.

Tavaran toimitusten yhteydessa tulevaa pakkausmateriaalia on pyritty vahentamaan.

Uudelleen kdytettdvia ja kierrdtettdvia pakkauksia suositaan.

Tavaroiden nouto ja vienti keskitetddn suurempiin eriin tai tilataan kuljetusyritykselta.

Arvokkaimmille ja tarkeimmille laitteille on hankittu tai tehty sdilytyslaatikko, teline, suojapeite tms., jolla
suojataan laitteita ja pidennetdan niiden kayttoikaa.

Varastointi

Varastossa tavaroiden jdrjestys on suunniteltu kdytén mukaan, harvemmin tarvittavat tavarat ovat etaammailla
ja usein tarvittavat [dhempana

Kaikille tuotteille ja tavaroille on madritelty tietyt sdilytys- ja varastointipaikat. Tavarat varastoidaan merkin,
mallin tai jonkin muun loogisen jarjestyksen mukaan. Varastointijdrjestys on kaikkien tyéntekijoiden tiedossa.

Varastot siivotaan ja kaydaan lapi saanndllisesti. Samalla havitetddn vanhentuneet tai muuten pilaantuneet tuotteet.

Varastoinnissa otetaan huomioon turvallisuusnakdkohdat. Poltto- ja voiteluaineet sdilytetdan omassa varastossaan
hyvin merkittyina.

Vaarallisten kemikaalien varasto ja astiat on merkitty selkedsti. Tuotteista on esilld/saatavana kayttoturvatiedotteet.

Varastoinnissa otetaan huomioon tuotteiden vaatimat sdilytysolosuhteet. Sadnkestavat tavarat sailytetaan kylmavarastossa.

Vanhenevat tuotteet merkitaan selkedsti (kemikaalit, hihnat, nesteet].

Ongelmajatevarasto tyhjennetaan saannollisesti.

Tavaroita ei sdilyteta tydpaikoilla eika erityisesti kulkureittien varrella.

Vajaat astiat kaytetddn pois ennen uusien pakkausten avaamista.

Draivi SR

TARKISTUSLISTA: MATERIAALITEHOKKUUS

Tarkistuslistan ovat lapikdyneet:

2007-2013

Paivays:

Materiaalien tehokas kaytté ja muu jatteiden synnyn ehkaisy

Syntyvan jatteen maarad ja laatua seurataan saanndollisesti. Jatemadarien poikkeamiin puututaan.
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El SOVELLU

Jatteen maaraa tyon eri vaiheissa on pyritty vahentamaan. Tyo6- ja toimintatapoja on kehitetty jatteiden vahentamiseksi.

Luodaan laite- ja kalustohankinnoille kriteerit, joissa huomioidaan materiaalitehokkuus ja jatteen synnyn ehkaisy.

Luodaan alihankkijoiden kaytélle kriteerit, joissa huomioidaan materiaalitehokkuus ja jatteen synnyn ehkaisy,
esim. yritykselld on sertifikaatti tai oma ymparistéohjelma.

Korjaamossa kdytetaan oston sijaan leasing -laitteita.

Yritykselle tarpeeton, mutta kayttokelpoinen laite myyddan tai lahjoitetaan eteenpdin romuttamisen sijaan.

Koneet ja laitteet huolletaan saanndllisesti niiden kayttdian pidentamiseksi.

Metallitynnyrit ja IBC -kontit pesetetddn ja kunnostetaan alalla toimivassa yrityksessa.

Koneet ja laitteet varustetaan kayttoohjeilla ja henkildstd koulutetaan niiden oikeaan kayttoon.

Jokaisella mekaanikolla on omat vastuulaitteet. Vastuuseen kuuluu tarkkailla laitteen toimintakuntoa seka vastata
tarkistuksista ja huolloista.

Huolehditaan, etta listat koneiden ja laitteiden lakisddteisista tarkastuksista, paivityksista ja kalibroinneista ovat
ajan tasalla.

Pesunesteitd, liuottimia ja muita kemikaaleja kdytetddn sdasteliddsti. Kemikaalien oikeaan annosteluun kiinnitetaan
huomiota ja niiden kulutusta seurataan.

Osien pesussa kaytetadn suljettua liuotinpesukonetta tai kammiopesulaitetta.

Pesuliuottimet ja ilmastointilaitteiden jadhdytinnesteet regeneroidaan ja kdytetdaan uudelleen.

Pesuvedet kierratetaan.

Spray-kemikaalit on korvattu uudelleentaytettavilla astioilla, joissa kaytetaan ponnekaasun sijasta paineilmaa.

Yrityksessa / toimipisteessa on tehty kemikaalikartoitus, jonka avulla on tunnistettu vaaralliset aineet.

Vaarallisia kemikaaleja on korvattu vahemman haitallisilla.

Liuotinpesuaineet on korvattu vahaliuotteisilla tai kasviperadisilla pesuaineilla.

Liuotinpohjaiset maalit on korvattu vesiohenteisilla.

Varaosat ja tarvikkeet on dokumentoitu ja varastoitu jarjestelmallisesti.

Vanhenevat tuotteet merkitdan selkeasti [esim. kemikaalit, hihnat, nesteet).

Yrityksessa ollaan selvilld korjaus- ja kunnostuskohteista, joissa voidaan kdyttaa uusiomateriaalista valmistettuja
tuotteita tai ns. tehdaskunnostettuja vaihtolaitteita.
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Materiaalien tehokas kaytto ja muu jatteiden synnyn ehkaisy
Yrityksessa kaytetadn pestévia ja kierratettavia puhdistusliinoja (konepyyhkeitd). Yrityksen energiankulutusta seurataan saannéllisesti ja poikkeamiin puututaan.
Hitsauksessa kaytetaan lisa- ja apuaineita oikein ja valtetdan jaanndspalojen syntymista. Yrityksen energiansaastokohteet on tunnistettu (esim. kartoituksen avulla).
VYrityksessa suositaan kierrdtysmateriaaleista valmistettuja tuotteita. Toimipisteen koneet ja laitteet on sdddetty niin, etta niiden sahkdn ja materiaalin kulutus on mahdollisimman vdhdinen.
VYrityksessa kaytetdaan Joutsen-ymparistomerkittyja autonhoitotuotteita. Koneiden ja laitteiden tyhjakayttoa valtetdan sammuttamalla ne kayton jalkeen [esim. pakokaasuimurit).
Tuotteet ostetaan suurpakkauksissa pakkausjatemadran vahentamiseksi. Henkildstoa on ohjeistettu energiansaastétoimenpiteisiin.
Hankitaan kestotuotteita kertakayttoisten sijaan. Korjaamon sisalampétila on asianmukainen ja sitd saadetdan tarvittaessa.
Korvataan saniteettitilojen kasipyyhepaperit pyyheannostelijalla, jossa kdytetddn pestavaa puuvillapyyhetta. Ovien ja ikkunoiden tiivisteet ovat kunnossa.
Turhaa tulostusta valtetaan. Esim. korjausohjeet valitetadn sahkoisesti. llmanvaihtojarjestelma huolletaan saanndllisesti.

Nosto-ovia ei pideta turhaan auki.

Korjaamolla on hyva yleisvalaistus ja tarvittavat kohdevalot.

Valaistus on sdadettavissa niin, ettd tarvittaessa vain osa tiloista voidaan valaista.

Paineilmalaitteiden ja jarjestelmien kuntoa seurataan saannéllisesti ja mahdolliset vuodot korjataan valittémasti.

Kaytossa on muuttuvatuottoinen kompressori, joka tuottaa painetta tarvittaessa.

Poistoilmasta ja pakokaasuimurista otetaan [ampd talteen.
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ARVIOITU OSA-ALUE:

[ ] Asiakaspalvelu

[ ] Jatehuolto

[ ] Kemikaalien sailytys ja kayttd

[ ] Hankinnat ja varastointi

[ ] Energiansaastd
[ ] Johtaminen
[ ] Materiaalitehokkuus

[ ] muu, mika?

HAVAITTU KEHITTAMISKOHDE:

SOVITUT KORJAAVAT TOIMENPITEET:

TOTEUTUS:
(aikataulu, vastuut ja resurssit)

SEURANTA:
(mittarit ja aikataulu)
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Korjaamon kaytannoét kuntoon -opas on laadittu Draivi-projektissa,
jossa kehitettiin tydkaluja ja opetusaineistoja autoalan ammatilliseen
opetukseen. Tavoitteena on ollut parantaa kestavan kehityksen ja
tulevaisuuden osaamistarpeiden parempaa huomioon ottamista

alan ammatillisessa opetuksessa.
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